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Abstrak
 

Skripsi ini menganalisa strategi yang digunakan oleh Kantor Pelayanan Pajak Wajib Pajak Besar Dua

mengelola kepatuhan dari wajib pajak terdaftar dan melihat peranan Akuntan Publik terkait kepatuhan pajak

tersebut. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan desain deskriptif. Hasil penelitian ini

menunjukkan bahwa co-operative compliance strategy adalah cara yang paling sesuai dalam mengelola

kepatuhan pajak, namun butuh beberapa perubahan mengingat kegiatan yang dijalankan masih belum efektif

meskipun sudah positif dalam mengelola kepatuhan pajak dan penerimaan pajak; dan dari sisi Akuntan

Publik agar terus mempertahankan kualitas kinerja serta independensinya agar dapat memberikan opini yang

sesuai mengingat pentingnya opini Akuntan Publik bagi kepatuhan pajak.

<hr><i>The focus of this study is to analyze the strategy used by the Tax Office of the Large Taxpayers II in

managing tax compliance of Large Taxpayers and knowing the role of Public Accountant related to the tax

compliance. This research is a qualitative research with descriptive design. The results of this study

conclude that co-operative compliance strategy is the most appropriate strategy to manage the compliance of

Large Taxpayers but still need changes since we know that it has not been effective, even it has a positive

impact on the tax compliance and tax-revenue; And from the Public Accountant to keep on developing the

quality of performance and independence in order to provide opinions that really describe the condition of a

company.</i>
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