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Abstrak
 

Karya tulis ini meneliti bagaimana kecerdasan emosional seseora berdampak dalam proses adaptasi lintas

budaya pada mahasiswa internasional. Studi yang melibatkan 102 mahasiswa dari berbagai latar belakang

budaya dan level edukasi yang berbeda ini menunjukkan bahwa adanya efek positif dalam hubungan dua

variabel. Selanjutnya, untuk memeriksa efek moderasi dari kejutan budaya (culture shock), beberapa tanda

depresi dan kebingungan yang terjadi dalam fase adaptasi juga ditanyakan dan dianalisa oleh peneliti.

Ditemukan bahwa tanda-tanda tersebut berdampak negatif pada korelasi antara kecerdasan emosional dan

adaptasi lintas budaya. Selain itu, pengaruh dari kewarganegaraan dan gender juga diselidiki untuk melihat

perbedaan level pada kecerdasan emosional. Karya tulis ini juga akan membahas implikasi dan limitasi.

......

This research examined whether Emotional Intelligence influences the cross-cultural adjustment of

international students. The study involving 102 people from different cultural and educational background

who are currently studying abroad shows that there is a positive effect between the relationship.

Furthermore, to see the moderation effect of culture shock, some symptoms of depression and confusion in

adjustment phase were asked and analyzed. It is found that the symptoms negatively affect the correlation

between emotional intelligence and the cross-cultural adjustment. Moreover, the effect of nationality and

gender are also investigated to see the differences in level of Emotional Intelligence. Implication and

limitation of this study also will be discussed.
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