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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian mempunyai tujuan untuk memberikan gambaran mengenai perilaku pencarian informasi relawan

Komunitas Jendela Jakarta sebagai Pengajar. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan

metode studi kasus. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa di dalam perilaku pencarian informasi,

relawan Komunitas Jendela Jakarta lebih menyukai menggunakan internet dibandingkan memanfaatkan

koleksi buku ndash; buku yang ada di Komunitas Jendela Jakarta karena faktor keterbatasan waktu dan

kurangnya ketersediaan buku yang dibutuhkan. Walaupun keterbatasan waktu dan kurangnya ketersediaan

buku menjadi hambatan, para relawan adalah seseorang yang mempunyai komitmen untuk tetap memiliki

ide kreatif di dalam mencari informasi untuk bahan ajar mereka di Komunitas Jendela Jakarta Kata kunci :

Perilaku pencarian informasi, relawan Komunitas Jendela Jakarta, Komunitas Jendela Jakarta.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This research aims to provide an overview of the information seeking behavior of Jendela Jakarta

Community volunteers as Teachers. This study uses a qualitative approach with case study method. The

result from this study indicates that the volunteers of Jendela Jakarta Community prefer to use the internet

instead of utilizing book collections available in Jendela Jakarta Community because of the limited time and

lack of availability of books required. Even though the limited time and lack of book availability become an

obstacle, the volunteers are the ones who have committed to retain creative ideas in the search of

information for their teaching materials in Jendela Jakarta Community. Keywords Information seeking

behavior, volunteers of Jendela Jakarta Community, Jendela Jakarta Community.
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