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Abstrak
 

Terminal Pulo Gebang merupakan terminal tipe A yang mempunyai kewajiban melayani perjalanan antar

kota antar provinsi dengan moda transportasi bus Antar Kota Antar Provinsi AKAP , dengan pengelolaan di

bawah pemerintah daerah. Terminal Pulo Gebang mendapat pengalihfungsian operasional bus AKAP dari

Terminal Pulo Gadung. Setelah beroperasi dan setelah adanya penambahan beban operasional pindahan dari

terminal Pulo Gadung diperlukan adanya evaluasi kinerja operasional bus AKAP. Penilitian ini menjadi

gambaran pengelolaan operasional bus AKAP yang sudah berjalan. Proses penelitian ini dilakukan dengan

metode statis dan dinamis pada jam sibuk pagi dan sore hari agar didapatkan hasil yang valid. Survey

dilakukan untuk mendapatkan data penumpang, data bus, pola perjalanan calon penumpang, karakteristik

parkir bus, antrian bus serta kapasitas terminal bagi operasional bus AKAP. Hasil dari penelitian ini

memperlihatkan bahwa pola perjalanan calon penumpang berasal dari daerah Bekasi dan Jakarta Timur.

Untuk akumulasi parkir berkisar dari 52 ndash; 53 bus pada sore hari dari 80 slot bus yang tersedia. Tingkat

pelayanan bus AKAP sebesar 10.22 bus per jam untuk kedatangan dan 5.69 bus untuk keberangkatan. Serta

nilai perhitungan kapasitas terminal masih lebih kecil diabanding luas eksisting Terminal Pulo Gebang.

......Pulo Gebang Terminal is a type A terminal that has the obligation to serve inter city travel between

provinces with Inter City Inter Province AKAP bus transportation modes, under management under local

government. Pulo Gebang terminal gets transfer of AKAP bus operational function from Terminal Pulo

Gadung. After operation and after the addition of operational load from Pulo Gadung terminal it is necessary

to evaluate the operational performance of AKAP bus. This research becomes an overview of operational

management of AKAP bus that has been running. This research process is done by static and dynamic

method during morning and afternoon rush hour to get valid result. The survey was conducted to obtain

passenger data, bus data, passenger travel pattern, bus parking characteristic, bus queue and terminal

capacity for AKAP bus operation. The result of this research shows that the pattern of passengers 39 travel

is from Bekasi and East Jakarta. For parking accumulation ranges from 52 53 buses in the afternoon from 80

available bus slots. AKAP bus service level is 10.22 bus per hour for arrival and 5.69 bus for departure. And

the calculation of terminal capacity is still smaller than the existing width of Pulo Gebang terminal.
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