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Tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan pengaruh imbalan baik finansial dan non- finansial terhadap
keterikatan pegawai Generasi Millennials dan juga Generasi X. Penelitian ini akan dilakukan di perusahaan
BUMN, yaitu PT Asurans Jiwasraya Persero dengan metode survel dan menggunakan metode purposive
sampling untuk pegawal tetap yang telah bekerja di perusahaan tersebut selamalebih dari satu tahun dan
termasuk dalam kelompok Generasi X dan Generasi Millennials. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dan menggunakan kuesioner sebagai instrumen penelitian. Pengukuran imbalan yang diterapkan
dalam penelitian ini adalah dari Model Sistem Reward Armstrong dan Murlis, dan kuesioner yang akan
digunakan untuk mengukur keterlibatan karyawan berasal dari dimens keterlibatan pegawai milik AON
Hewitt.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa sistem imbalan di perusahaan akan mempengaruhi keterlibatan
pegawal baik dari Generasi X ataupun Generasi Millennials. Kedua jenis imbalan, yakni imbalan finansial
dan non-finansial memiliki signifikansi yang positif terhadap keterikatan pegawai, serta keterikatan pegawai
Generasi X lebih dipengaruhi oleh imbalan finansial, sedangkan Generasi Millennials adalah sebaliknya.
Selain itu hasil penelitian ini juga menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan yang signifikan dalam persepsi
mengenai total rewards, beserta dengan tingkat keterikatan pegawai antara Generasi X dan Generasi
Millennials.

<hr><i>The purpose of this study isto explain the effect of both financial and non financial rewards on
millennials rsquo and also Gen X rsgquo s employee engagement. The research was conducted in a state
owned enterprise, which was PT Asurans Jiwasraya Persero with survey method using total sampling to
employee have been working in the company for more than one year and belonged in the Millennials and
Generation X cohort. This study used quantitative approach in collecting data with questionnaire as the
research instrument. The measurement of reward that applied in this study was from Armstrong and Murlis
Total Reward System Model, and the questionnaire used for measuring the employee engagement was from
AON Hewitts dimensions of employee engagement.

The results of this study shown that the reward system applied in the company influenced both of the
generations engagement. Both financial and non financial reward gave positive significance towards the
employees engagement, but Generation Xs engagement most likely influenced from the financial reward,
while Millennials was the opposite. Moreover, the result of this study shown that theres no significant
difference in Generation X and Millennials rsquo perception of total rewards, as well astheir level of
engagement.</i>
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