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Abstrak
 

Mengetahui pentingnya mempertahankan hubungan penuh rasa percaya antar sesama, penelitian ini

bertujuan untuk melihat hubungan antara motivasi kerelawanan dan kepercayaan interpersonal. Metode

penelitian yang dipakai adalah korelasional dan partisipan dalam penelitian ini merupakan relawan yang

berasal dari kalangan usia emerging adulthood yaitu 18 s.d. 29 tahun yang berjumlah 1334 orang dari

berbagai kota di Indonesia. Kepercayaan interpersonal diukur dengan menggunakan alat ukur Propensity to

Trust Scale yang dikembangkan oleh Evans dan Revelle 2008 , sementara itu motivasi kerelawanan diukur

dengan Volunteer Functions Inventory yang dikembangkan oleh Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas,

Haugen, dan Miene 1998.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tiga dari enam dimensi motivasi kerelawanan mdash;values, social,

dan understanding mdash;berhubungan positif dan signifikan terhadap kepercayaan interpersonal,

sedangkan dimensi protective berhubungan negatif dan signifikan terhadap kepercayaan interpersonal. Hasil

analisis lebih lanjut juga menunjukkan adanya pengaruh motivasi kerelawanan pada keenam dimensi

motivasi kerelawanan, terutama pada dimensi values dan understanding. Kedua dimensi tersebut

berpengaruh lebih kuat terhadap kepercayaan interpersonal dibandingkan dengan keempat dimensi motivasi

kerelawanan lainnya; yaitu protective, career, social, dan enhancement.

......Given the importance of maintaining trustful relationship, the goal of the present research was to

determine whether volunteer motivations correlate with interpersonal trust. A correlational design was

employed and measures were obtained from 1334 volunteers from various cities in Indonesia. Interpersonal

trust was measured using Propensity to Trust Scale by Evans and Revelle 2008 , while volunteer motivations

were measured using Volunteer Functions Inventory by Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen,

and Miene 1998.

The results demonstrated that three of six designated dimensions of volunteer motivations mdash values,

social, and understanding mdash were positively correlated with interpersonal trust while the other

dimension namely protective was found negatively correlated with interpersonal trust. Advanced analysis

also determined that six designated dimensions of volunteer motivations have influence on interpersonal

trust, especially values and understanding. Both dimensions have stronger influences towards interpersonal

trust compared to the other dimensions they are protective, career, social, and enhancement. 
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