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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Transfer pengetahuan adalah komunikasi pengetahuan dari sumber sehingga dipelajari dan diterapkan oleh

penerima. Transfer pengetahuan tersebut dapat dilakukan melalui percakapan secara tatap muka alami dan

interaksi sosial umum. Transfer pengetahuan dapat diterapkan pada berbagai bidang pengajaran, termasuk

didalamnya pengajaran literasi informasi berupa orientasi perpustakaan. Literasi informasi merupakan faktor

kunci dalam pembelajaran seumur hidup dan langkah pertama dalam mencapai tujuan pendidikan. Penelitian

ini membahas transfer pengetahuan pada kegiatan literasi informasi di perpustakaan Universitas Prasetiya

Mulya. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis transfer pengetahuan dalam Introductory Program di

Perpustakaan Universitas Prasetiya Mulya dan menganalisis hambatan-hambatan yang terjadi pada

penerapan transfer pengetahuan. Proses transfer pengetahuan dapat tergambar melalui rangkaian kegiatan

dalam program tersebut menggunakan model konversi pengetahuan SECI. Pendekatan yang digunakan

dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Pengumpulan data dalam

penelitian ini adalah melalui observasi partisipan dan wawancara. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa

mahasiswa Universitas Prasetiya Mulya secara umum mahasiswa merasa ldquo;mereka tidak mengetahui

bahwa mereka tidak tahu rdquo;, artinya dalam hal memiliki keterampilan literasi informasi sebagai

pembelajaran sepanjang hayat, mereka tidak menganggap ketrampilan tersebut penting untuk dimiliki.

Hambatan dalam transfer pengetahuan di perpustakaan berkaitan dengan budaya dan struktur organisasi.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

Knowledge transfer is knowledge communication from source so as to be learned and applied by recipient.

Knowledge transfer can be performed through natural face to face conversation and general social

interaction. Knowledge transfer can be applied on various teaching fields, including information literacy

teaching in the form of library orientation. Information literacy is a key factor in life long learning and the

first step in achieving education objectives. This research discusses knowledge transfer in information

literacy activity at Universitas Prasetiya Mulya Library. The purpose of this research is to analyze

knowledge transfer in Introductory Program at Universitas Prasetiya Mulya Library and obstacles in

knowledge transfer implementation. Knowledge transfer process can be depicted through a series of

activities in the program using SECI knowledge conversion model. The approach used in this research is

qualitative with case study method. Data in this research were collected through participant observation and

interview. The result of this research shows that Universitas Prasetiya Mulya students feel ldquo they do not

know that they do not know rdquo , meaning that in terms of possessing information literacy skill as life

long learning, they do not consider it important to have such skill. Obstacles in knowledge transfer at the

library are related to culture and organization structure.</i>

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20467056&lokasi=lokal

