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Abstrak
 

Tesis ini dibuat dengan tujuan untuk meneliti bagaimana bentuk collective audience gatekeeping di media

online Tribunnews.com dalam mengemas dan menyajikan berita pada saat Pilkada DKI Jakarta 2017.

Pemberitaan yang dipilih dalam penelitian ini adalah pemberitaan tentang Pilkada DKI Jakarta 2017 yang

ada di Tribunnews.com pada periode 1-18 April 2017. Era digital telah mengubah banyak teori dalam dunia

jurnalistik. Collective audience gatekeeping sendiri adalah bentuk baru dari teori gatekeeping yang dulu

digunakan dalam media massa konvensional.

Pada saat ini, teori gatekeeping sudah tidak relevan lagi digunakan, mengingat audiens telah memiliki akses

dan perangkat untuk bisa langsung berpartisipasi dalam publikasi sebuah informasi atau peristiwa sehingga

menjadi berita dan ini menunjukkan dominasi media massa dalam penentuan topik sudah berkurang.

Collective audience gatekeeping menjadi bentuk baru teori gatekeeping di mana audiens ikut berpartisipasi

dalam proses pencarian topik hingga publikasi suatu berita. Penelitian menggunakan pendekatan penelitian

kualitatif, dengan metode studi kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah: dokumentasi,

wawancara, dan pengamatan langsung.

Dari hasil penelitian, didapatkan bentuk format dari collective audience gatekeeping dan bentuk partisipasi

audiens dalam proses pemberitaan di media online Tribunnews.com. Tribunnews.com telah mempraktikkan

collective audience gatekeeping dengan memberikan ruang yang luas kepada audiens untuk berpartisipasi

dalam topik pemberitaan di Tribunnews.com; dan penentuan topik yang dipublikasikan berdasarkan minat

audiens - yang diamati dari analytic tools. Artinya, ada pergeseran pola dari praktik jurnalisme klasik, di

mana setiap berita yang akan dipublikasikan, diputuskan dalam rapat redaksi terlebih dahulu. Praktik di

Tribunnews.com sebagai portal mediaberita, redaksi tidak lagi sepenuhnya mendominasi keputusan

penentuan topik berita.

......

This thesis is written to research on the forms of collective audience gatekeeping inpackaging and serving

news in the Tribunnews.com during the gubernatorial election period in DKI Jakarta in 2017. The selected

news articles in this research are those in the period of 1 18 April 2017. The digital era has changed a lot of

theories in journalism. Collective gatekeeping is a new form of gatekeeping theory that has been used in

conventional mass media.

Nowadays, gatekeeping theory is no longer relevant since the audience has access and tools to directly

participate in publishing information or events as news, and this means that the domination of the mass

media in defining topics has been eroded. Collective audience gatekeeping has emerged to become a new

form of gatekeeping where the audience participates in the process of searching for topics all the way to
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publishing them as news. The research utilizes quantitative research approach with case study method. The

technique for data collection is documentation, interview, and direct observation.

From the result of the research, the form of collective audience gatekeeping and of the participation of the

audience in the process of online media publication in Tribunnews.com is found. Tribunnews.com has

practiced collective audience gatekeeping by providing expansive space to the audienceto participate in the

news topics in Tribunnews.com and in the decision on the topics tobe published based on the interests of the

audience - observed through the analytic tools. This means that there has been a shift in the pattern from

classical journalism practice, where each news article to be published was decided in the editorial meeting,

the practice in Tribunnews.com as news media portal is that the editors have no domination over the

decision on the news topic any longer. 


