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<b>ABSTRAK</b><br>

Artikel ini membahas sosiabilitas di kalangan generasi Z setelah e-commerce berkembang pesat di
Indonesia. Penulis berangkat dari studi-studi sebelumnya yang membahas tentang perkembangan e-
commerce di kalangan generasi Z serta kaitannya dengan trust dan mobile phone. Studi-studi tersebut fokus
membahas e-commerce dari sis konsumsinya sgja. Oleh karenaitu, penulisingin melengkapi studi
sebelumnya dengan mengaitkan kehidupan keseharian pengguna e-commerce dengan sosiabilitas dalam
kelompok teman sebayanya. Penulis berargumen bahwa perkembangan e-commerce menyebabkan
pergeseran sosiabilitas di kalangan mahasiswa. Dalam hal ini, interaksi di kalangan mahasiswa yang sudah
sosiabel meningkat tetapi bergeser dari yang sifatnyainteraksional menjadi transaksional. Hal tersebut
didukung oleh penggunaan ponsel pintar di kalangan generasi Z. Artikel ini menggunakan metode kualitatif.
Data dikumpulkan dari hasil wawancara mendalam, observasi dan studi literatur. Subyek penelitian dalam
artikel ini adalah mahasiswa Fakultas [Imu Sosial dan IImu Politik Universitas Indonesia yang sering
melakukan transaksi e-commerce. Penelitian dilakukan sgjak bulan September hingga November 2017.
<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This article discusses sociability among the Z generation after e commerce is growing rapidly in Indonesia.
The author set out from previous studies that discuss about the development of e commerce among the Z
generation and its relation to trust and mobile phone. The studies focus on e commerce in terms of
consumption alone. Therefore the author would like to complete the previous study by linking the daily life
of e commerce users with sociability in peer groups. This article argue that the development of e commerce
causes the shifting of student rsquo s sociability. In this case, the interaction between sociabel students
shifting from interactional to transactional. It supported by smartphone usage among the Z generation.This
article uses qualitative methods. Data was collected by indepth interview, observation and literatur studies.
The subject of thisresearch is students from Faculty of Social and Political Science Universitas Indonesia
who freguently conduct e commerce transactions. The study was conducted from September to November
2017.
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