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<b>ABSTRAK</b><br>

Transportasi online semakin populer di Indonesia. Kepraktisan dan kemampuannya menyiasati kemacetan
menjadikannyafavorit di mata pengguna. Selain itu, ia membuka lapangan pekerjaan baru bagi masyarakat.
Jika dahulu pekerjaan menjadi tukang ojek dipandang rendahan, kini tidak lagi karena dianggap sudah naik
kelas. Bahkan merekatidak mau disebut "tukang" ojek, melainkan driver. Istilah 'narik’ ketika sedang
bekerja sudah diganti dengan 'nge-bid’. Penumpang ojek mereka sebut dengan 'customer’. Dari sisi
penghasilan pun mereka merasakan perubahan, yaitu lebih tinggi dibandingkan ojek konvensional. Namun,
seiring waktu, paradriver mulai mengeluh. Segala kebanggaan tersebut ternyata tidak sebanding dengan
penderitaan yang dialami. Tiap hari mereka mempertaruhkan keselamatan di jalan raya. Namun pendapatan
mereka semakin menurun karena kebijakan tarif dari aplikator (sebutan untuk perusahaan transport online,
seperti Gojek, Grab, dan Uber) yang fluktuatif, ditambah dengan banyaknya promo. Kompetisi antar
aplikator semakin lama semakin keras. Apalagi setelah operasi Uber di Indonesia diambil aih oleh Grab.
Para pengemudi seperti terjepit diantara pertarungan dua raksasa aplikator online. Makalah ini bertujuan
untuk membuktikan adanya komodifikasi pekerjadi dalam bisnis transportasi online. Paradriver atau
pengemudi dengan kerja keras dan jerih payahnya hanyalah menjadi alat atau faktor produksi bagi aplikator
untuk memproduksi trafik dan ujung-ujungnya mendapatkan profit atau surplus value sebanyak-banyaknya.
Dalam perspektif yang lebih makro, upaya komodifikasi ini merupakan dampak persaingan dan integrasi
bisnis aplikator secara vertikal dan horizontal di industri financial technology.
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