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Abstrak
 

<b>ABSTRACT</b><br>

Penelitian ini berbentuk kualitatif. Permasalahan dalam penelitian ini adalah alasan terjadinya pelanggaran

dan pematuhan prinsip kerja sama dalam bahasa transaksi jual beli online di Tokopedia.com beserta

konteksnya. sumber data pada penelitian ini adalah toko online Tokopedia.com pada bulan Januari - Maret

2016. Analisis menggunakan metode heuristik kontekstual. Dari hasil analisis dapat disipulkan bahwa alasan

terjadinya pelanggaran dan pematuhan prinsip kerja sama dalam bahasa transaksi jual beli online di

Tokopedia.com ditemukan empat jenis pematuhan dan pelanggaran prinsip kerja sama yaitu, maksim

kuantitas, maksim kuanlitas, maksim relevansi dan maksim cara dengan alasan masing-masing maksim

berdasarkan motif-motif tertentu.
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