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Abstrak
 

Kemiskinan merupakan salah satu permasalahan yang harus diperhatikan dan diselesaikan oleh Pemerintah.

Program Keluarga Harapan PKH merupakan salah satu upaya yang dilakukan dalam rangka pengentasan

dan penanggulangan kemiskinan. Penelitian ini membahas mengenai implementasi Program Keluarga

Harapan PKH di Kecamatan Tapos, Kota Depok, Provinsi Jawa Barat. Penelitian ini menggunakan

pendekatan post-positivist dengan teknik pengumpulan data kualitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi Program Keluarga Harapan PKH di Kecamatan

Tapos, Kota Depok, Provinsi Jawa Barat masih belum berjalan secara maksimal. Hal ini dikarenakan masih

terdapatnya beberapa dimensi dari implementasi kebijakan publik yang belum dipenuhi dengan baik,

meliputi standar dan sasaran kebijakan publik, sumber daya kebijakan publik, serta komunikasi antar-

organisasi dan kegiatan-kegiatan pelaksana.

Dimensi standar dan sasaran kebijakan publik dikarenakan masih adanya permasalahan terkait penetapan

sasaran yang dinilai belum tepat, serta KPM PKH yang sudah terintegrasi secara sistem di dalam

administrasi database, namun belum mendapatkan ATM dan buku tabungan. Dimensi sumber daya

kebijakan publik dikarenakan kurangnya pelatihan untuk SDM Pelaksana PKH, serta sarana dan prasarana

yang dimiliki belum memadai.

Dimensi komunikasi antar-organisasi dan kegiatan-kegiatan pelaksana disebabkan belum maksimalnya

penyediaan informasi dan sosialisasi, pertemuan kelompok, serta komunikasi dan koordinasi yang dilakukan

oleh Pelaksana PKH di Kecamatan Tapos, Kota Depok, Provinsi Jawa Barat.

<hr><i>Poverty is one of the issues that must be addressed and resoved by the Government. Program

Keluarga Harapan PKH is one the efforts made in the framework of poverty alleviation and eradication. This

study discusses the implementation of Program Keluarga Harapan PKH in Tapos District, Depok

Municipality, West Java Province. This research uses post positivist approach with qualitative data

collection technique.

The results of this study indicate that the implementation of Program Keluarga Harapan PKH in Tapos

Tapos District, Depok Municipality, West Java Province is still not running optimally. This is because there

are still some dimensions of the implementation of public policy that have not been met well, including

public policy standards and objectives, public policy resources, as well as inter organizational

communication and implementing activities.

Public policy standards and objectives are still due to problems that are not accurately targeted, as well as

KPM PKH that has been interated in the system in database administration, but has not received ATM and

savings book. The dimension of public policy resources is due to the lack of training for human resources

for implementing PKH, as well as the facilities.

The dimensions of inter organizational communication and implementing activities are not yet maximized in
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the provision of information and socialization, group meetings, and communication and coordination

conducted by PKH executors in Tapos District, Depok Municipality, West Java Province.</i>


