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Abstrak
 

<b>ABSTRACT</b><br>

Wayfinding merupakan suatu kegiatan oleh manusia dalam memilih jalur untuk mencapai tempat tujuannya.

Proses wayfinding akan bergantung kepada bagaimana sebuah lingkungan dapat terbaca dengan jelas bagi

penggunanya. Skripsi ini membahas mengenai hubungan antara peran citra dan konfigurasi ruang yang

terkait dengan fungsi dan strategi yang digunakan dalam wayfinding. Studi kasus dengan beberapa

responden di sebuah pusat perbelanjaan dilakukan untuk memahami lebih lanjut mengenai hubungan peran

citra dan konfigurasi dalam wayfinding. Dari hasil studi kasus dapat disimpulkan bahwa elemen citra

memiliki peran yang berguna sebagai penanda ataupun petunjuk untuk mengidentifikasi lokasi

keberadaannya. Konfigurasi berperan untuk memfasilitasi elemen citra tersebut untuk dapat diakses secara

visual bagi penggunanya yang dapat dimanfaatkan untuk memerkirakan jarak dan arah.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

Wayfinding is a process on how people choose a route to reach their destination. The success of wayfinding

process depends on how the environment can be readable by its users. This thesis describes about the

connection between the role of image and configuration of space related to the function of wayfinding and

its strategies. A case study was conducted at a shopping mall to get a better understanding about the role of

image and configuration in wayfinding. From the case study it can be concluded that image plays an

important role at hinting the users to identify the location. Configuration plays a role to facilitate the

elements of image to be visually accessible to its users which can be utilized to estimate the distance and

direction. 
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