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Organisasi Pengelola Zakat OPZ di Indonesia masih belum memiliki kinerja yang optimal, sehingga hal itu
menyebabkan rendahnyarealisas penghimpunan dan pendistribusian zakat di lapangan. Oleh karenaitu,
diperlukanlah kinerja OPZ yang professional, akuntabel dan transparan guna meningkatkan realisas
penghimpunan dan pendistribusian zakat. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan pengukuran kinerja OPZ
gunamengevaluasi kinerjaamil zakat yang ada, sekaligus memberikan feedback yang tepat guna
meningkatkan kualitas OPZ di masa yang akan datang. Penelitian ini berfokus pada pengukuran kinerja dari
sisi keuangan dengan menggunakan metode pengukuran rasio keuangan dan penilaian laporan keuangan
serta pengukuran efisiens relatif dengan menggunakan metode Data Envelopment Analysis DEA model
CCR. Penelitian ini mengukur kinerja OPZ dengan studi kasus pada Badan Amil Zakat Nasional, Dompet
Dhuafa, Pos Keadilan Peduli Ummat, Dan Rumah Zakat pada periode 2012-2015. Hasil dari penelitian ini
berupa peringkat OPZ dari sisi kinerja keuangan dan sisi efisiens relatif OPZ. Secararata-rata, OPZ telah
memiliki kinerja keuangan yang cukup baik dan baik. Sedangkan dari sisi efisiensi, secara rata-rata PK PU
dan BAZNAS mendapatkan hasil tingkat efisiensi yang baik secararelatif, sedangkan Rumah Zakat dan
Dompet Dhuafa mendapatkan hasil tingkat efisiensi yang buruk secararelatif.

...... The Zakat Management Organization OPZ in Indonesiais still not performing optimally, thus causing
low realization of zakat collection and distribution in the field. Therefore, it is necessary to perform
professional, accountable and transparent OPZ performance in order to increase the realization of the
collection and distribution of zakat. This study aims to measure OPZ performance to evaluate the
performance of existing amil zakat, while providing appropriate feedback to improve OPZ quality in the
future. This study focuses on financia performance measurement using financial ratio measurement method
and financial statement evaluation as well as relative efficiency measurement using Data Envelopment
Analysis DEA method of CCR model. This study measures the performance of OPZ with case studies on the
Badan Amil Zakat Nasional, Dompet Dhuafa, Pos Keadilan Peduli Ummat, and Rumah Zakat in the period
2012 2015. The results of this research are OPZ ratings in terms of financial performance and OPZ relative
efficiency side. On average, OPZ has had good enough and good financial performance. In terms of
efficiency, on average PKPU and BAZNAS get relatively good relative efficiency, while Rumah Zakat and
Dompet Dhuafa get relatively poor level of efficiency.
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