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Penelitian ini membahas mengenal evaluas sarana sistem temu kembali informasi di Perpustakaan Badan
Pengkajian dan Penerapan Teknologi BPPT . Nabi dan Shafi 2017 mengatakan bahwa untuk mencapai recall
dan precision relatif yang lebih tinggi, mangemen professional informasi dan manajemen software perlu
untuk mengidentifikasi kelemahan pada sintaks dan semantik dari mangemen kosakata dan peningkatan
dalam efisiensi pendekatan penanganan sumber pengetahuan melalui ekspresi subjek spesifik oleh para
pengunjung. Cleverdon pada 1966 mengidentifikasi 6 enam kriteria dalam evaluasi sebuah sistem temu
kembali informasi, mencakup: coverage cakupan, time lag jeda waktu, recall, precision, form presentation
tampilan, dan user effort upaya pengguna. Untuk tujuan ini, penelitian ini mengevaluasi saranatemu
kembali informasi di Perpustakaan BPPT dan mengobservas tanggapan pengguna terhadap saranatemu
kembali informasi yang digunakan perpustakaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan
metode deskriptif. Data dikumpulkan melalui observasi, studi dokumen, analisis audio visual kualitatif dan
wawancara. Perkembangan teknologi informas dan komunikasi telah mengubah paradigma alat bantu temu
kembali informasi dari katalog fisik seperti kartu ke katalog online berbasis web untuk meraih kebutuhan
pengguna dengan efektif dan efisien. Namun, sudahkah sarana temu kembali informasi menyediakan
informasi relevan kepada pengguna? Penelitian terhadap evaluasi sarana sistem seperti penelitian ini sangat
diperlukan untuk dilakukan untuk fungsi sistem temu kembali informasi bisa ditingkatkan. Menurut
Lancaster 1979 dan Kent 1971, sistem temu kembali informasi berfungsi untuk mengidentifikasi sumber
informasi yang relevan dengan ketertarikan dari target pengguna, menganalisis konten dari sumber
informasi dokumen, menampilkan konten dari sumber yang telah dianalisis dengan cara yang sesuai dengan
pencocokkan query yang di-input oleh pengguna, menganalisis query pengguna dan menampilkannya dalam
bentuk yang sesuai dengan database, mencocokkan pernyataan pencarian yang relevan, dan membuat
penyesuaian yang diperlukan dalam sistem berdasarkan tanggapan dari pengguna.

This research explores information retrieval tool system evaluation at Badan Pengkajian dan Penerapan
Teknologi BPPT library. Nabi and Shafi 2017 asserted that to achieve higher relative recall and precision,
information professional and software management need to identify the flaw of syntax and semantic of
vocabulary management as well asimprove the efficiency of knowledge source approach through specific
subject requested by library users. Cleverdon 1966 identified 6 six criteriato evaluate an information
retrieval system, including scope, time lag, recall, precision, form presentation and user effort. For that
purpose, this research evaluates information retrieval tool at BPPT library and observes what is users rsquo
views about the library rsquo sinformation retrieval tool. This research is using qualitative approach with
descriptive method. Datais collected through observation, document study, qualitative audio visual analysis
and interviews. Information and communication technology development has changed retrieval tools
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paradigm from catalogue to web based online catalogue to reach out users rsquo needs efficiently and
effectively. However, has the retrieval tool provided relevant information to users Research on tool system
evaluation such as this one is absolutely necessary to be conducted in order that retrieval tool function can
be enhanced. According to Lancaster 1979 and Kent 1971 retrieval system tool servesto identify
information sources relevant to the interest of target users, analyze content from information sources,
display content from sources having been analyzed in away that matches the query inputted by users,
anayze users query and display it in aform corresponding to the database, match relevant query statement
and make any necessary adjustments in the system based on users rsquo feedback.



