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Abstrak
 

Caring merupakan ciri khas perawat yang menentukan kualitas sebuah layanan. Namuntidak semua perawat

memiliki perilaku caring yang baik. Salah satu penyebabrendahnya perilaku caring adalah rendahnya efikasi

caring perawat yang menyebabkankurangnya keyakinan dan kemampuan diri untuk membina hubungan

caring dalammemberikan asuhan keperawatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruhpelatihan

efikasi caring terhadap perilaku caring perawat. Penelitian ini menggunakandesain kuantitatif dengan

metode quasi eksperimen dengan pendekatan pre-post testdesign with control group. Partisipan adalah 50

perawat pada kelompok intervensi diRSUD Kota Dumai dan 50 perawat pada kelompok control di RSUD

Kecamatanmandau.

Hasil penelitian menunjukkan ada pengaruh pelatihan efikasi caring terhadapperilaku caringperawat dengan

nilai p = 0,0001, ada perbedaan bermakna pada nilaiperubahan perilaku caring baik di kelompok intervensi p

= 0,0001 maupundikelompok kontrol p = 0,021 dengan ? = 0,005 dan pengetahuan memiliki

hubunganbermakna dengan perilaku caring perawat. Pelatihan mampu meningkatkan efikasicaring sehingga

perilaku caring perawat juga meningkat. Manajer perlu memikirkanupaya untuk mempertahankan perilaku

caring yang telah dicapai terutama denganmeningkatkan pengetahuan perawat mengenai efikasi caring.

......

Caring is a characteristic of nurses that determine the quality of a service. But not allnurses have good caring

behaviors. One of the causes of low caring behavior is the lowefficacy of caring that leads to lack of

confidence and self ability to foster caringrelationships in providing nursing care. This study aimed to

determine the effects ofcaring efficacy training on caring behavior of nurses. This research used

quantitativedesign with quasi experimental method with approach of pre post test design withcontrol group.

Participants were 50 nurses in the intervention group at RSUD Dumaiand 50 nurses in the control group at

RSUD Mandau.

The results showed that there wasan effect of caring efficacy training on caring nurse behavior with p value

0.0001,there was significant difference in the value of caring behavior change in bothintervention group p

0.0001 and control group p 0,021 with 0.005 andknowledge have significant relationship with caring

behavior of nurse. Training canimprove caring efficiency and increasescaring nurse behavior. Managers

need to thinkabout efforts to maintain caring behavior that has been achieved primarily byincreasing the

nurse's knowledge aboutcaring efficacy.
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