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Abstrak
 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui apakah ada pengaruh dan citra merek kualitas produk dan harga

terhadap keputusan pembelian Eiger di wilayah Jabodetabek. Teknik yang digunakan adalah purposive

sampling. Data penelitian diambil berdasarkan kuesioner yang diisi oleh 135 responden dengan

menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa citra merek

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian karena apabila merek dengan citra yang baik akan

memberikan jaminan kualitas sehingga meskipun harga yang ditetapkan oleh perusahaan tinggi, tidak

menjadi suatu penghalang bagi konsumen dalam keputusan pembelian.

Kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian karena kualitas yang baik dapat

mengakibatkan peningkatan penjualan dan peningkatan citra perusahaan di mata masyarakat. Harga

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian karena harga dapat menunjukkan kualitas merek dari

suatu kualitas produk. Dan perusahaan diharapkan tetap menjaga kcitra merek, kualitas produk, dan harga

dengan baik agar sesuai dengan kebutuhan dan keinginan yang diharapkan konsumen.

<hr><i>The purpose of this study to determine whether there is influence and brand image of product

quality and price to purchase decision of Eiger in Jabodetabek region. The technique used is purposive

sampling. The research data was taken based on questionnaires filled by 135 respondents by using multiple

linear regression analysis. The results of this study indicate that brand image has a significant effect on

purchasing decisions because if a brand with a good image will provide quality assurance so that even if the

price set by the company is high, it does not become a barrier for consumers in purchasing decisions.

Product quality significantly influences purchasing decision because good quality can lead to increase sales

and improvement of corporate image in the eyes of society. Price has a significant effect on purchasing

decision because the price can show the quality of the brand from a product quality. And the company is

expected to keep the brand image, product quality, and price well to fit the needs and desires that consumers

expect.</i>
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