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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Berbagai penelitian mengungkapkan bahwa Sistem Manajemen Lingkungan SML ISO 14001 memiliki

banyak manfaat untuk perusahaan. SML ISO 14001:2004 telah diterapkan oleh PT.X akan tetapi dari hasil

audit ekternal masih ditemukan ketidaksesuaian dengan persyaratan ISO 14001 terutama pada masalah

pengendalian operasional yang berkaitan dengan masih kurangnya kontrol pengawasan terhadap tumpahan

limbah B3, belum adanya analisis resiko K3 dan lingkungan, dan kurangnya pendataan undang-undang yang

berlaku. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis peran manajemen puncak dalam

pengoptimalan kinerja SML ISO 14001:2004 dan untuk memperbaiki kekurangan yang muncul dalam

penerapan SML ISO 14001:2004 di PT.X berdasarkan pola PDCA. Metode yang digunakan dalam

penelitian ini adalah kombinasi kuantitatif dan kualitatif, jumlah sampel sebanyak 28 pekerja dihitung

dengan menggunakan metode Slovin. Pemilihan karyawan menggunakan metode simple random sampling.

Metode analisis dalam penelitian ini adalah metode deskriptif analitis. Hasil penelitian diolah dengan

metode univariat, bivariat, dan multivariat. Hasil analisis univariat komitmen manajemen menunjukan

training terkait aspek lingkungan secara regular belum dilakukan, umpan balik-kaji ulang sudah baik hal ini

dibuktikan dengan tinjauan manajemen dan laporan ketidaksesuaian ditindaklanjuti dengan baik.

Penghargaan hanya mencakup penerapan tindakan disiplin, namun untuk pemberian reward/kompensasi

belum diberikan. Kinerja SML ISO di PT.X sudah baik namun pengendalian terhadap tumpahan limbah B3

harus dilakukan, analisis risiko tentang K3 dan lingkungan juga harus diidentifikasi. Hasil analisis bivariat

menunjukkan hubungan yang sedang dan positif antara komitmen manajemen dan kinerja SML ISO

14001:2004 dengan nilai korelasi r = 0,405. Hubungan yang sedang dan positif pada umpan balik - kaji

ulang dan kinerja SML ISO 14001:2004 dengan nilai korelasi r = 0,416, dan hasil analisis menunjukkan

hubungan yang kuat dan positif pada penghargaan dan kinerja SML ISO 14001:2004 dengan nilai korelasi r

= 0,721. Hasil analisis multivariat menunjukkan hubungan yang kuat dan positif dengan nilai korelasi r =

0,705. Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil analisis tersebut adalah peran manajemen puncak terhadap

pengoptimalan kinerja SML ISO 14001:2004 di PT. X cukup baik. Partisipasi manajemen puncak

memainkan peran penting dalam optimalnya kinerja SML ISO 14001:2004. Program Sistem Manajemen

Lingkungan ISO 14001 tidak dapat berjalan secara efektif tanpa partisipasi yang aktif, komitmen yang baik

dan berkelanjutan dari manajemen puncak.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The Environment Management System EMS provide benefits for the company. The EMS ISO 14001 2004

has been implemented by PT.X, but from the results of external audit, its still found a non conformity
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especially on operational control issues on lack of control over the hazardous material spills, there is no

safety and health risk analysis, and less validity of applicable law data, so it makes the performance of EMS

ISO 14001 2004 has not optimized. The purpose of this study is to analyze role of top management in

optimizing the performance of EMS ISO 14001 2004 and to correct the deficiencies that arise in the

application of EMS ISO 14001 2004 based on PDCA. This study use quantitative and qualitative method.

Selection of respondent use simple random sampling method. The sample of 28 workers were calculated

using the Slovin method and analysis use analytical descriptive method. The results of this study were

processed by univariate, bivariate,and multivariate. The univariate analysis results of management

commitment shows training on environmental aspect has not been done regularly, the feedback ndash

review such as management review has been organized. The rewards only cover for disciplinary action, but

for compensation has not been given. The performance of EMS ISO about control of spills hazardous

material should be done, risk analysis of occupational safety and health OSH and the environment risk

analysis should have been identified. The bivariate analysis results shows a medium and positive

relationship between commitments management and performance of EMS ISO 14001 2004 with correlation

value r 0,405. Feedback review and performance on of EMS ISO 14001 2004 shows medium and positive

relationship with correlation value r 0,416. The reward and performance of EMS ISO 14001 2004 shows

strong and positive relationship with correlation value r 0,721. The multivariate analysis shows strong and

positive relationship between commitment management, feedback review, rewards and performance EMS

ISO 14001 2004 2004 with correlation value r 0,705. The conclusions can be drawn from the result is the

participation of top management at PT.X is considerably good. The participation of top management plays

an important role to optimum performance of EMS ISO 14001 2004. The environmental management

system program can not run effectively without active participation, good commitment and continuously

from top management.


