Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Workshop Coaching untuk meningkatkan Persepsi Pegawal akan
Dukungan Atasan dan Komitmen Afektif untuk Berubah = Workshop
Coaching Supervisory for Improving Employee's Perception of
Supervisor Support and Affective Commitment to Change

Amirah Rachma Santoso, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20476179& lokasi=lokal

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel persepsi dukungan organisasi terhadap
komitmen afektif untuk berubah di Kementerian X. Hipotesis pada penelitian ini adalah terdapat pengaruh
positif antara persepsi dukungan organisasi dengan komitmen afektif untuk berubah. Responden dalam
penelitian ini berjumlah 152 orang pegawai Kementerian X. Hasil penelitian menunjukkan terdapat
pengaruh positif yang signifikan antara persepsi dukungan organisasi dengan komitmen afektif untuk
berubah. Besaran pengaruh persepsi dukungan organisasi terhadap komitmen afektif untuk berubah
memberikan sumbangsih sebesar 15,2 .

Hasil pengujian regresi berganda menunjukkan hanya persepsi dukungan atasan yang paling berpengaruh
positif dan signifikan terhadap komitmen afektif untuk berubah. Oleh karenaiitu, intervensi yang dilakukan
pada penelitian ini dirancang untuk meningkatkan persepsi pegawai terhadap dukungan atasan dengan
memberikan workshop coaching untuk para atasan untuk kemudian atasan dapat memberikan coaching
kepada bawahan. Hasil perhitungan uji signifikansi perbedaan pretest dan posttest menunjukkan terdapat
peningkatan pengetahuan pada atasan mengenai coaching.

...... This study was conducted to find out the effect of perceived organizational support to affective
commitment to change among employees in Ministry X. The hypothesisin this study was that thereisa
positive effect between the perceived organizational support with affective commitment to change.
Respondents in this study amounted to 152 employees of Ministry X. This study used convenience sampling
where employees who become respondents is available in the organization and felt the change. The results
showed that there was a significant positive effect between the perceived organizational support and
affective commitment to change. The effect of perceived of organizational support for affective commitment
to change contributed 15.2.

The results of multiple regression testing show only the perceived superiors support that have the most
positive and significant impact on affective commitment to change. Therefore, the intervention conducted in
this study is designed to improve employee perceptions of the support of superiors by providing coaching
workshops for the supervisor, so they could give coaching to their subordinates. The result of pretest and
post test significance difference test indicated that the intervention given had been able to increase
supervisor rsguo s knowledge about coaching.
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