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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kepemimpinan, budaya organisasi, dan kepuasan kerja

terhadap kinerja penyidik Satreskrim Polres Metro Jakarta Selatan. Kinerja bersifat penting karena menjadi

penentu keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan Kepemimpinan merupakan indikator yang strategis

karena menentukan kinerja terutama bagi organisasi yang memiliki sistem hierarki dan bersifat struktural

seperti organisasi kepolisian. Demikian pula dengan budaya organisasi yang merupakan nilai-nilai yang

terdapat dalam organisasi dan membentuk perilaku individu serta berimplikasi pada kinerja individu tersebut

dalam organisasi. Disamping itu, kepuasan kerja merupakan faktor pendorong penyidik Satreskrim yang

berkontribusi pada pelaksanaan kerja. Hipotesis awal yang diuji dalam penelitian ini menyebutkan bahwa

terdapat pengaruh positif dari ketiga variabel bebas terhadap kinerja. Penelitian ini menjadi penting untuk

melihat pengaruh tiga aspek vital tersebut dalam dinamika kinerja penyidik Satreskrim Polres Metro Jakarta

Selatan. Mix method digunakan dalam penelitian ini. Kuesioner digunakan sebagai alat untuk

mengumpulkan data dari 59 penyidik Satreskrim Polres Metro Jakarta Selatan sebagai responden yang

kemudian ditunjang dengan wawancara. Variabel multivarian yang diteliti dianalisis dengan Structural

Equation Modeling SEM dan software Partial Least Square PLS untuk menentukan dan menganalisis model

pengaruh antara variabel bebas dan variabel terikat. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kepemimpinan,

budaya organisasi, dan kepuasan kerja berpengaruh signifikan dan positif terhadap kinerja penyidik

Satreskrim Polres Metro Jakarta Selatan dengan variabel kepemimpinan sebagai variabel paling

berpengaruh.

......The purpose of this thesis was to examined the influence of leadership, organizational culture, job

satisfaction, and job performance on Police Investigator of South Jakarta Police Department. Job

performance is important to determined the success of organization to achieved their goals. Leadership is a

strategic indicator which affected job performance, especially for the organization that having a hierarchical

and structural system for instance Police organization. Afterwards, organizational culture is a value that

embodied in the organization and configured the individual behaviour and its implication to that individual

rsquo s performance in an organization. Furthermore, job satisfaction was an influencing factor on

investigator rsquo s performance of South Jakarta Police Department which contributed to work

implementation. The initial hypothesis stated that there was a positive influence or correlation of the three

variables on the investigator rsquo s performance. Therefore, this study was needed to identified the three

vital aspects and its influenced in job performance dynamics on Police Investigator of South Jakarta Police

Department. This thesis used a mixed and an explanative methods by questionnaire and also interview to

collect the data from 59 investigators of South Jakarta Police Department as a main research subject. More

significant, the data obtained were analyzed using Structural Equation Modeling SEM and Partial Least

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20476250&lokasi=lokal


Square PLS software to focused on multi variant variables. Both of tools was used to determined and

analyzed influence model of independent variable and dependent variable. The research results were showed

that leadership, organizational culture, and job satisfaction had a positive influence on investigators rsquo

performance of South Jakarta Police Department while leadership had the highest influence.


