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<b>ABSTRAK</b><br>

Jepang adalah salah satu negara maju yang mengalami masalah penurunan tingkat kelahiran dan

peningkatan populasi lansia. Upaya pemerintah dalam menangani masalah ini antara lain dengan

mengeluarkan kebijakan kesejahteraan sosial untuk lansia sebagaimana diatur dalam Undang-Undang

Kesejahteraan Sosial Roujin Fukushi Hou , yang pertama kali disahkan pada tahun 1963. Saat ini di Jepang

ada banyak perusahaan kesejahteraan sosial yang tumbuh dan NPO Organisasi Nirlaba yang membantu

pemerintah dalam layanan perawatan jangka panjang untuk lansia. LTCI Asuransi Perawatan Jangka

Panjang adalah skema asuransi yang membantu para lansia dalam perawatan. LTCI diterapkan secara luas di

berbagai perusahaan kesejahteraan dan NPO tersebar di seluruh Jepang. Fokus penelitian ini adalah

pelayanan lansia oleh NPO yang berdasarkan skema LTCI dengan menggunakan teori New Institutionalism

oleh Victor Nee. Lembaga berinteraksi dengan jejaring sosial dan norma sosial dalam mengarahkan

tindakan ekonomi. Lembaga adalah struktur sosial yang memberikan pedoman untuk tindakan bersama

dengan mengatur kepentingan mereka sendiri. Hipotesis dalam penelitian ini adalah perlunya keberadaan

NPO yang memiliki skema LTCI sebagai wakil pemerintah dalam pelayanan kesejahteraan sosial untuk

lansia. Penelitian ini akan difokuskan di kota Tokyo, Jepang. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif

melalui studi pustaka dan dokumen. Data bersumber dari pemerintah dan pernyataan yang diterbitkan dan

jurnal, buku dan situs internet. .Kata Kunci: Peran NPO, LTCI, bantuan pemerintah, layanan perawatan,

lansia

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

Japan is one of the developed countries that experienced problems of declining birth rates and an increase in

the elderly population. The government 39 s efforts in dealing with this issue are, among others, by issuing a

social welfare policy for the elderly as stipulated in the Social Welfare Act Roujin Fukushi Hou , which was

first enacted in 1963. Currently in Japan there are a lot of growing social welfare companies and NPOs Non

Profit Organization that help government in long term care service for elderly. LTCI Long Term Care

Insurance is an insurance scheme that helps the elderly in care. LTCI is widely applied in various welfare

companies and NPOs are scattered throughout Japan. The focus of this research is the elderly service by

NPO based on the LTCI scheme by using New Institutionalism theory by Victor Nee.. Institutions interact

with social networks and social norms in directing economic actions. Institutions are social structures that

provide guidelines for joint action by regulating their own interests. The hypothesis in this research is the

need of existence of NPO which have LTCI scheme as representative of government in social welfare

service for elderly. This research will be focused in the city of Tokyo, Japan. This research uses qualitative

method through literature study and documents. Data sourced from government and published statements
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and journals, books and internet sites. Keywords Role of NPO, LTCI, care services, elderly 


