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Abstrak
 

Penyakit tidak menular PTM merupakan penyebab utama kematian secara global saatini. Hasil Riskesdas

2013 menunjukkan masyarakat kota Depok terancam bahaya danrisiko PTM, termasuk juga salah satunya

Pegawai Negeri Sipil PNS Balaikota Depok. Namun demikian hasil kegiatan skrining PTM pada PNS di

lingkungan Balaikota Depok menunjukkan partisipasi yang cukup rendah 46,4. Tujuan dari penelitian ini

adalah untuk menelaah secara mendalam tentang pemanfaatan pelayanan skrining PTM oleh PNS Balaikota

Depok. Penelitian ini merupakan studi kualitatif dengan desain Rapid Assesment Procedure. Pengumpulan

data dilakukan melalui Diskusi Kelompok Terfokus, Wawancara Mendalam serta observasi telaah dokumen

yang dilaksanakan pada bulan April-Juni 2018 di Balaikota Depok. Hasil penelitan menunjukkan

pengetahuan informan tentang PTM dan skrining PTM masih perlu ditingkatkan. Hambatan yang dirasakan

informan dalam mengikuti skrining PTM adalah : 1 adatugas lain yang harus dikerjakan, 2 kurangnya

informasi tentang kegiatan skrining PTM, 3 harus mengantri lama, 4 takut diketahui penyakit yang ada pada

dirinya, 5 pelaksanaan kegiatan yang tidak memperhatikan privasi peserta. Selain itu penelitian ini juga

menemukan bahwa belum ada kebijakan yang mengatur tentang pelaksanaan skrining PTM untuk PNS di

Balaikota Depok. Belum ada pengorganisasian serta SOP khusus untuk pelaksanaan skrining PTM.

Sosialisasi perlu dimaksimalkan untuk meningkatkan pengetahuan PNS tentang PTM dan pentingnya

mengikuti skrining PTM. Dukungan kebijakan dan kerjasama baik lintas program dan lintas sektor juga

diperlukan untuk keberhasilan program dimasa yang akan datang. Adanya pengorganisasian serta SOP

untuk pelaksanaan skrining PTM akan menghasilkan program skrining PTM yang lebih berkualitas, efektif

dan efisien.

......Qualitative Study about Utilization of Non Communicable Disease Screening Service by Civil Servants

at The Town Hall Depok. Non communicable diseases NCDs are the leading cause of death globally today.

The results of Indonesia 39s basic health research in 2013 show that the people of Depok city at risk of

NCDs, including Civil Servants at Depok City Hall. However, the results of the NCDs screening program

for civil servants at the City Hall of Depok showed relatively low participation 46.4. The purpose of this

study was to investigate in depth the utilization of NCDs screening services by civil servants at the City Hall

of Depok. This study was a qualitative research with the design of Rapid Assessment Procedure. Data

collection was done through focus group discussion, in depth interview and observation of document review

conducted in April June 2018 at City Hall Depok. The results showed that informant knowledge about

NCDs and NCDs screening still needed to be improved. The barriers felt by informants in following NCDs

screening were 1 there were other jobs to be done, 2 lack of information, 3 long queues, 4 fear of known

illness present in itself, 5 not paying attention to the privacy of the participants. In addition, this study also

found that there is no policy that regulates theimplementation of this program. The program also has not

conducted any organizing and special SOP. Socialization needs to be maximized to improve civil servant
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knowledge about NCDs and the importance of NCDs screening. Good policy and cooperation support across

programs and across sectors is also needed for future program success. Attendance of organizing and SOP

will result in a more qualified, effective and efficient program.


