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Abstrak
 

Gagal ginjal kronis merupakan penyakit tersering dan juga membutuhkan beban pembiayaan yang tinggi.

Sejak era jaminan kesehatan nasional dikeluarkan kebijakan untuk menggunakan clinical pathway sebagai

alat untuk mengendalikan mutu dan pembiayaan di rumah sakit. Dengan jumlah kerugian yang nyaris 105

juta di tahun 2017 maka penelitian ini diharapakan dapat memberikan gambaran dalam menilai kinerja

organisasi pelaksana clinical pathway gagal ginjal kronik dengan hemodialisa melalui metode penilaian

Malcolm Baldridge dan ICPAT diruang perawatan penyakit dalam RSAL dr. Mintohardjo. Penelitian ini

adalah penelitian studi kasus dengan analisa kualitatif yaitu serangkaian kegiatan dimana peneliti

mengumpulkan informasi tentang implementasi clinical pathway gagal ginjal kronik dengan hemodialisa,

melakukan pemotretan sehingga tercipta gambaran umum pelaksanaan CP di RSALdr. Mintohardjo. Hasil

penelitian didapatkan bahwa implementasi clinical pathway gagal ginjal kronik dengan hemodialisa di ruang

perawatan Penyakit Dalam termasuk kategori early development dengan mutu poor. Dari hasil penelitian ini

disarankan pimpinan RS lebih meningkatkan komitmen mengenai penerapan CP di masing-masing ruangan

perawatan,melakukan evaluasi mengenai CP dalam 4-6 bulan, dan mengadakan pelatihan bagi seluruh

pelaksana clinical pathway.

......Chronic renal failure is the commonest disease and also requires a high financing burden. Since the era

of national health insurance policy is issued to use clinical pathway as a tool to control quality and financing

in the hospital. With the amount of losses nearly 105 M in 2017, this study is expected to provide an

overview in assessing the performance of clinical pathway implementing organizations with chronic renal

failure with hemodialysis through Malcolm Baldridge and ICPAT assessment methods in The Internal

Medicine Room Mintohardjo's Naval Hospital. This research is case study research with qualitative analysis

that is a series of activities where the researcher collect information about the implementation of chronic

renal failure clinical pathway with hemodialysis, doing the photo shoot so as to create the general picture of

CP implementation in dr. Mintohardjo Naval Hospital. The results showed that the implementation of

chronic renal failure clinical pathway with hemodialysis in the treatment room of Internal Disease including

the category of early development with poor quality. The results of this study suggested that the hospital

leadership should increase commitment on CP implementation in each treatment room, evaluate CP in 4-6

months, and conduct training for all clinical pathway implementers. 
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