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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan penilaian terhadap kondisi akuntabilitas berbasis situs pada
BAZNAS serta memberikan saran untuk peningkatannya. Metode penelitian dilakukan dengan content
analysis atas data sekunder yang diperoleh berupa informasi-informasi di dalam situs BAZNAS. Data
sekunder tersebut kemudian dilakukan skoring berdasarkan indeks-indeks akuntabilitas berbasi s situs yang
diambil berdasarkan penelitian-penelitian terdahulu tentang akuntabilitas berbasis situs pada organisasi
nirlaba. Penelitian ini juga mendapat data primer dari hasil wawancara dengan pegawai BAZNAS untuk
memvalidasi skoring yang telah dilakukan dan untuk mengetahui penyebab kekurangan akuntabilitas pada
BAZNAS. Rumah Zakat dan Dompet Dhuafa adalah dua organisasi pengelola zakat lainnya yang
diikutsertakan juga untuk dinilai akuntabilitas berbasis situsnya sebagai bahan perbandingan dengan
BAZNAS. Hasil dari penelitian ini adalah masih terdapat beberapa informasi yang perlu diungkapkan di
dalam situs BAZNAS untuk meningkatkan akuntabilitasnya.
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<b>ABSTRACT</b><br>

This study isintended to provide an assesment ofweb based accountability conditionsin BAZNAS and
provide suggestions for improvement. The research method is done by content analysis on secondary data
obtained as all of information in BAZNAS website. These secondary data are then scored based on web
based accountability indices based on prior research on site based accountability in non profit organizations.
This study also received primary data from interviews with BAZNAS employees to validate the scores that
have been done and to determine the cause of the lack of accountability in BAZNAS. Rumah Zakat and
Dompet Dhuafa are two other zakat management organizations that are also included to assess
accountability based on the site as a comparison material with BAZNAS. The results of this research still
have some information that needs to be controlled within the BAZNAS site to improve its accountability.
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