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Abstrak
 

Tujuan penelitian adalah melakukan analisis efektifitas implementasi sistem pengendalian hulu hilir yang

diterapkan pada unit penelitian dapat mengatasi permasalahan yang dihadapai yaitu terjadinya keterlambatan

dan rendahnya capaian realisasi belanja yang telah terjadi bertahun-tahun sebelumnya. Penelitian ini

menggunakan metode kualitatif, dengan menggunakan data survey kuesioner pada 121 pejabat pengelola

anggaran dari level manajerial tertinggi sampai tingkat manajer operasional. Selanjutnya dengan

memanfaatkan teknik triangulasi dilakukan pendalaman dengan melakukan wawancara, analisis dokumen

sekunder dan kajian literatur. Analisis efektifitas sistem pengendalian dilakukan dengan merujuk kerangka

teori Levers of Control yang dikembangkan Robert Simon 1995. Berkaitan dengan analisis kualitas

informasi akuntansi manajerial digunakan dimensi karakteristik yang dikembangkan Chendall Moris 1986 .

Diperoleh bukti bahwa implementasi ldquo;Sistem Pengendalian Hulu Hilir rdquo; dapat merubah pola

capaian kinerja realisasi anggaran belanja pada seluruh unit kerja pada unit penelitian. Sistem pengendalian

yang diterapkan dinilai telah mencakup empat elemen sistem dari Levers of Control. Secara khusus sistem

pengendalian diagnostik dan interaktif, dinilai efektif untuk meningkatkan kinerja realisasi anggaran belanja.

Dipersepsikan oleh para pengelola anggaran, informasi yang dihasilkan oleh sistem pengendalian

diagnostik, dinilai mampu memberikan informasi yang berkualitas sehingga mendorong sistem interaktif

berfungsi dengan lebih baik. Interaksi antar elemen sistem ini selanjutnya dapat mendongkrak peningkatan

capaian kinerja organisasi. Penelitian ini menunjukkan bukti bahwa penerapan sistem pengendalian

manajemen yang diterapkan pada unit penelitian dapat memberikan solusi mengatasi permasalahan

keterlambatan dan rendahnya pencapaian kinerja realisasi anggaran, sehingga dapat dijadikan referensi

untuk organisasi pemerintah lainnya di Indonesia untuk mengatasi permasalahan yang sama.

<hr />The purpose of the research is to analyze the effectiveness of the implementation of upstream

downstream control system applied to the research unit, to overcome the problems faced by the delay and

the low achievement of expenditure realization that has occurred in previous years. The study used

qualitative methodologies, using questionnaire survey data on 121 budget managers from the highest

managerial level to the operational manager level. Furthermore, by utilizing triangulation technique is done

deepening by conducting interviews, secondary document analysis and literature review. Effectiveness

analysis of control system is done by referring to Levers of Control theory framework developed by Robert

Simon 1995 . Associated with the analysis of managerial accounting information quality used characteristic

dimensions developed by Chendall Moris 1986. Obtained evidence that the implementation of upstream
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downstream control system can change the pattern of performance achievement of budget realization in all

work units in the research unit. The applied control system is considered to have included four elements of

the system from the Levers of Control. In particular the system of diagnostic and interactive controls,

assessed able to effectively improve the performance of budget realization. Perceived by budget managers,

the information generated by the diagnostic control system, is considered capable of providing quality

information that encourages interactive systems to function better. Interaction between elements of this

system can further boost the performance improvement of the organization 39 s performance. This research

shows that the implementation of management control system applied to research unit can provide solution

to overcome the problem of delay and low achievement of budget realization performance, so it can be used

as reference for other government organization in Indonesia in overcoming the same problem.


