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Abstrak
 

Dua puluh tahun sejak transisi politik Indonesia pada tahun 1998, kasus-kasus pelanggaran HAM berat yang

terjadi pada masa Orde Baru belum dapat diselesaikan. Indonesia menghadapi situasi impunitas, sementara

agenda keadilan transisi semakin hilang dari diskursus publik. Disertasi ini meneliti dan menganalisa

bagaimana pendekatan advokasi yang dilakukan oleh Lembaga Swadaya Masyarakat LSM dan Komisi

Nasional Hak Asasi Manusia Komnas HAM terhadap kebijakan Bantuan Medis dan Psikososial BMP

Lembaga Perlindungan Saksi dan Korban LPSK , tidak hanya memperbaiki prosedur dan pelaksanaan

kebijakan BMP tetapi juga dapat mendorong kelanjutan agenda keadilan transisi di Indonesia. Penelitian ini

menemukan bahwa kualitas pemulihan dari kebijakan BMP ditentukan oleh koherensi internal dan eksternal

dari kebijakan tersebut. Advokasi yang dilakukan oleh LSM dan Komnas HAM terhadap kebijakan BMP

telah menyentuh hal-hal yang menjadi masalah di dalam koherensi kebijakan BMP. Penelitian ini

menyimpulkan bahwa pendekatan ilmu kesejahteraan sosial tidak hanya bersifat komplementer terhadap

pendekatan hukum dalam memandang korban dan hak-hak korban, melainkan justru memberikan perspektif

baru dalam memandang fungsi kelembagaan LPSK dan Komnas HAM sebagai Lembaga Pelayanan

Manusia.

......Twenty year after Indonesia rsquo;s political transition in 1998, gross human rights violations that

occurred during the New Order have not yet being settled. Indonesia is facing impunity, meanwhile the

transitional justice agendas are disappearing from public discourse. This dissertation studies and analyses

how the advocacy approach, which have been used by Non Governmental Organizations NGOs and the

National Human Rights Commission of Indonesia Komnas HAM towards the Medical and Psychosocial

Assistance rsquo;s policy BMP of the Victims and Witness Protection Agency LPSK , could not only

improve the procedures and the implementation of BMP policy, but could also further drive the transitional

justice agendas in Indonesia. This research found that the quality of reparation provided by BMP policy was

determined by the internal and external coherence of the policy. Advocacy that were conducted by NGOs

and Komnas HAM towards BMP policy have addressed the coherences of BMP policy. This research

concludes that social welfare approach is not just a complementary to the legal approach in looking at the

victims and the rights they are entitled. Instead, it gives new perspective in looking at the institutional role of

LPSK and Komnas HAM as Human Service Organizations HSO .
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