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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Praktik kerja profesi di Biro Hubungan Masyarakat dan Dukungan Strategis Pimpinan Badan Pengawas

Obat dan Makanan Periode Bulan Maret 2018 bertujuan untuk memahami peran, tugas, tanggung jawab

apoteker di Badan POM, dan memiliki pengetahuan tentang tugas pokok dan fungsi Badan POM. Selain itu

calon apoteker juga dapat memiliki gambaran nyata tentang permasalahan pekerjaan kefarmasian di

pemerintahan, memiliki wawasan, pengetahuan, keterampilan, dan pengalaman praktis untuk melakukan

pekerjaan kefarmasian di pemerintahan. Tugas khusus yang diberikan yaitu berjudul ldquo;Pengkajian Data

Pengaduan Masyarakat Bulan Januari dan Februari Tahun 2018 rdquo;. Tujuan dari pelaksanaan tugas

khusus tersebut adalah untuk mengetahui tren pertanyaan/pengaduan masyarakat pada bulan Januari-

Februari 2018 dan mengetahui data yang diperlukan untuk pembuatan katalog ULPK Badan POM. Badan

POM berperan dan bertugas dalam menjamin teraksananya fungsi Badan POM di bidang pengawasan

terhadap obat dan makanan yang beredar di Indonesia. Penulis telah mendapatkan kemampuan untuk

memahami peran, tugas, wawasan dan tanggung jawab apoteker di pemerintahan.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

Internship at Bureau of Public Relations and Leader Strategic Support of National Agency of Drug and Food

Control Period March 2018 aims to understand the roles, duties and responsibilities of pharmacists and have

knowledge of the main tasks and functions of the National Agency of Drug and Food Control. In addition,

the pharmacist candidate can also have the insight, knowledge, skills and practical experience to undertake

pharmaceutical work in the government. The special assignment given is ldquo;Assessment of Public

Complaint Data Period January and February 2018 rdquo;. The purpose of this special assignment is to find

out the trend of public complaints and questions in January-February 2018 and find out the data needed to

make the ULPK catalog. The National Agency of Drug and Food Control is tasked with ensuring the

functioning of the Food and Drug Administration in the field of supervision of drugs and food circulating in

Indonesia. The authors has gained the ability to understand the roles, duties, insights and responsibilities of

pharmacists in government.
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