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<b>ABSTRAK</b><br>

Strategi Komunikasi untuk mengimplementasikan Kegiatan Sukarela Karyawan dalam Program CSRStudi

Kasus Karyawan Membangun Desa di Pertamina Hulu Energi ONWJDara Kinasih Sisherninda, Magdalena

Wenas, CPR, M. Comm Departemen Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas

Indonesia, Kampus UI, Depok, 16424, Indonesia Email: darakinasihs@ymail.com Abstrak Tanggung jawab

sosial perusahaan adalah salah satu hal yang harus dimiliki oleh setiap perusahaan. Pada saat ini, kegiatan

tanggung jawab sosial juga semakin berkembang dan beragam, salah satunya adalah kegiatan sukarela

karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi strategi komunikasi apa yang digunakan oleh tim

dalam mengundang karyawan untuk berpartisipasi dalam kegiatan Karyawan Membangun Desa. Selain itu,

penelitian ini juga bertujuan untuk memeriksa apakah kegiatan Karyawan Membangun Desa memberikan

manfaat bagi karyawan dan perusahaan atau tidak. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini

adalah metode kualitatif. Penulis melakukan wawancara kepada salah satu anggota tim. Analisis isi

dilakukan untuk menginterpretasikan isi wawancara ke dalam konteks dengan berfokus pada strategi

komunikasi yang digunakan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tim menggunakan campuran komunikasi

vertikal dan horizontal. Selain itu, hasilnya juga menunjukkan bahwa ada beberapa manfaat bagi karyawan

dan perusahaan. Kata kunci: Strategi Komunikasi, Aktivitas sukarelawan karyawan, Corporate Social

Responsibility.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Communication Strategy to Implement Employee Volunteering Activities in CSR ProgramCase Study of

Karyawan Membangun Desa in PHE ONWJ.Dara Kinasih Sisherninda, Magdalena Wenas, CPR, M. Comm

Department of Communication, Faculty of Social and Political Science, Universitas Indonesia, Kampus UI,

Depok, 16424, Indonesia. E-mail: darakinasihs@ymail.com Abstract Corporate social responsibility is one

of the things that every company should have. At this time, social responsibility activities are also growing

and diverse, one of which is the voluntary activities of employees. This study aims to identify what strategy

communication used by the team in inviting employees to participate in the activities of Karyawan

Membangun Desa. In addition, this study also aims to check whether the activities Karyawan Membangun

Desa provide benefits to employees and companies or not. The research method used in this research is

qualitative method. The author conducted an interview to one of the team members. Content analysis is done

to interpret the content of the interview into the context by focusing on the communication strategy used.

The results showed that the team used a mixture of vertical and horizontal communications. In addition, the
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results also show that there are some benefits to employees and companies. 


