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Abstrak
 

Penelitian ini dilakukan berdasarkan bahwa di dalam era teknologi, peranan media massa sebagai salah satu

media komunikasi sangat penting dalam menyebarkan informasi termasuk untuk memasarkan produk

perusahaan. Untuk dapat memasarkan produk mereka di media massa, tentunya diperlukan alokasi

mengenai biaya pemasaran dan seringkali perusahaan tidak mempunyai anggaran yang cukup. Di sisi lain,

media massa membutuhkan produk dari perusahaan untuk memenuhi kebutuhan internal mereka dan

meningkatkan brand image. Adanya kebutuhan pada masing-masing pihak ini, dapat menimbulkan transaksi

barter. Permasalahan yang dapat timbul dalam proses barter ini adalah penentuan nilai barter yang seringkali

berbeda dengan nilai sebenarnya dan pengelolaan atas hasil barter yang tidak dilakukan dengan baik dapat

menimbulkan kerugian bagi perusahaan. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis penilaian risiko

dan internal control pada proses pengelolaan barter pada PT X sebagai salah satu perusahaan media massa,

sehingga dapat menghasilkan usulan kebijakan dan prosedur agar internal control dapat diterapkan dengan

baik dalam menghasilkan informasi yang lengkap dan benar sebagai dasar pengambilan keputusan.

Penelitian studi kasus kualitatif pada PT X menganalisis data dari observasi, wawancara, dan dokumentasi

untuk menghasilkan kesimpulan. Hasil dari analisis menunjukan bahwa terdapat kelemahan dalam proses

barter di PT X yang ditunjukan dengan tidak memadainya pembagian tugas dan tidak adanya kebijakan.

......

This research is based on in the technological era, the role of mass media is pivotal in disseminating

information, which includes the marketing of companies’ products. To market products, budget allocation is

necessary and often companies do not have sufficient fund for this. On the other hand, mass media also need

products from companies to fulfill their internal needs and to enhance brand image. Having this need, each

party may engage in a barter transaction. However, the issue that may arise from this form of transaction is

the determinations of barter value that may be different from the actual. Furthermore, insufficient barter

goods management may present a loss to the company. The purpose of this research is to analyze internal

control in value determination and goods management in barter process at PT X as one of the mass media

company, in order to generate recommendation in form of policies and procedures so internal control

process can be implemented and provide valuable information for decision making. This qualitative case

study research on PT X analyzes data from observation, interview, and documentation to reach conclusion.

The results showed that there are weaknesses in the barter process at PT X as shown by the inadequate

segregation of duties in doing tasks and absence of policies.
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