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Penelitian ini bertujuan untuk mengukur tingkat efisiensi operasiona pada Bank Umum Swasta Nasional
Non Devisa dan Bank Umum Swasta Nasiona Devisa untuk tahun operasional 2015-2016 dengan
menggunakan metode DEA (Data Envelopment Analysis). Variabel yang menjadi obyek penelitian adalah
variabel input yang terdiri dari Beban Bunga, Beban Operasional Lainnya, serta Beban Non Operasional dan
variabel output terdiri dari Pendapatan Bunga, Pendapatan Operasional Lainnya, dan Pendapatan Non
Operasional. Data penelitian yang digunakan adalah data sekunder dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK) yang
telah dipublikasikan. Keberadaan Bank Umum Swasta Nasioanl Devisa dan Bank Umum Swasta Nasional
Non Devisa sebagai lembaga intermediasi keuangan, tentunya sangat diharapkan peran dari pemerintah
Indonesia dalam menyentuh sektor perbankan. Pemanfaatan dana yang berhasil dihimpun dari masyarakat
hendaknya juga turut disalurkan kepada masyarakat untuk melakukan kegiatan produksi dalam
meningkatkan perekonomian nasional.

...... This study aims to measure the level of performance at the National Private Non-Foreign Exchange
Private Bank and Private National Bank Foreign Exchange for the operational year 2015 - 2016 using DEA
(Data Envelopment Analysis) method. The variables that become the objects are the variables consisting of
Interest Expense, Other Operating Expenses, and Non Operational Expenses and Variable Variable consists
of Interest Income, Other Operating Income, and Non-Operating Income. Research data which is secondary
datafrom Financial Services Authority (OJK) which has been published. The existence of Private Foreign
Exchange National Banks and Non-Foreign Exchange Nationa Private Banks as a financial intermediary
institution, it is necessary role of the Indonesian government in creating the banking sector. Utilization of
funds that have been collected from the public should also be distributed to the community to conduct
production activitiesin improving the national economy.
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