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Proyek MRT Jakartadiinisiasi sebagai salah satu solusi atas kemacetan lalu lintas yang terjadi di DKI
Jakarta. Sebagai proyek MRT pertama di Indonesia, muncul berbagai kendala yang akhirnya memperlambat
kinerja waktu pembangunan. Penelitian yang mengkombinasikan metode wawancara dan survey ini
mengidentifikasi limafaktor dominan yang menjadi penyebab utama perbedaan antara jadwal rencana dan
aktual proyek MRT Jakarta. Selain itu, studi berikut juga menguraikan sepuluh tindakan korektif
berdasarkan kelima faktor tersebut. Sampel dalam penelitian ini adalah para pakar yang terlibat langsung
dalam proyek MRT Jakarta. Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi landasan evaluasi bagi proyek MRT
lainnya di Indonesia, agar tidak mengalami kendala yang serupa.

The Jakarta MRT project was initiated as one of the solutions to the traffic jam that occurred in Specia
Region Area of Jakarta. Asthe first MRT project in Indonesia, various obstacles emerged which eventually
slowed down the project schedule. Research that combines interview and survey methods identified five
dominant factors that are the main causes of differences between the planned and actual schedule of Jakarta
MRT project. In addition, the following study also outlines ten corrective actions based on these five factors.
The research sample were expert that directly involved in this project. The results are expected to be abasis
for evaluation in other MRT Jakartain Indonesia so not experienced the similar incidents.
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