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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Makalah ini membahas secara deskriptif kegiatan glokalisasi dan strategi komunikasi pemasaran terpadu

yang dilakukan oleh Burger King Indonesia. Kegiatan glokalisasi yang dilakukan tampak dalam menu yang

ditawarkan dan hanya tersedia di beberapa negara, salah satunya adalah Indonesia. Menu tersebut adalah

nasi putih dan teh melati. Selain itu, glokalisasi juga tampak dalam beberapa saluran komunikasi pemasaran

terpadu yang digunakan oleh Burger King Indonesia, antara lain periklanan, pemasaran langsung, hubungan

masyarakat, promosi penjualan, dan interactive/internet marketing yang sebagian besar dari konten

pemasaran disampaikan melalui media digital. Penerapan glokalisasi dan komunikasi pemasaran terpadu

tersebut cukup efektif dengan dibuktikan pada peningkatan penjualan, pembukaan gerai baru di beberapa

wilayah di Indonesia, dan terciptanya hubungan antara target konsumen dengan Burger King Indonesia.
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