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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Jumlah pertumbuhan penduduk dan perkembangan kota yang terus meningkat akan memberikan dampak

nyata pada DKI Jakarta. Dampak yang timbul adalah munculnya kawasan kumuh dan meningkatnya

kebutuhan akan hunian. Oleh sebab itu, maka pemerintah harus menekankan kebijakan pembangunan

perumahan bersubsidi, salah satu bentuk pembangunannya yaitu dalam bentuk rusunawa. Perumnas

merupakan BUMN yang menjalankan peran pembangunan dan pengelolaan Rusunawa. Skripsi ini

membahas mengenai Analisis Pengelolaan Rusunawa Sindang Koja, Jakarta Utara dengan post-positivist

dengan metode pengumpulan data kualitatif yaitu wawancara mendalam, studi literatur, dan dokumentasi.

Hasil penelitian ini menujukan bahwa Analisis Pengelolaan Rusunawa Sindang Koja, Jakarta Utara masih

memiliki beberapa permasalahan. Hal ini dikarenakan masih terdapatnya beberapa dimensi dari pengelolaan

rusunawa  yang tidak berjalan dengan baik. Dimensi Administrasi Keuangan, masalah dalam ketersediaan

dana yang terbatas dan tidak adanya dana taktis. Dimensi Teknis Sarana dan Prasarana, Perumnas dianggap

banyak melakukan pembiaran dalam perawatan dan pemeliharaan. Dimensi Peersewaan, Pemasaran, dan

Pembinaan Penghuni  juga memiliki masalah dalam hal pembinaan penghuni yang tidak berjalan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

the number of population growth and city development that continues to increase will have a real impact on

DKI Jakarta. The impact that arises is the emergence of slums and increased demand for shelter. Therefore,

the government must emphasize the policy of subsidized housing development, one form of development

that is in the form of low-cost housing. Perumnas is a BUMN that carries out the role of Rusunawa

development and management. This thesis discusses Management Analysis of Rusunawa Sindang Koja,

North Jakarta with post-positivists with qualitative data collection methods, namely in-depth interviews,

literature studies, and documentation. The results of this study show that the Management Analysis of

Rusunawa Sindang Koja, North Jakarta still has several problems. This is because there are still a number of

dimensions of the management of low-cost housing that are not going well. Dimensions of Financial

Administration, problems in the availability of limited funds and the absence of tactical funds. Technical

Dimensions of Facilities and Infrastructure, Perumnas is considered to have done a lot of neglect in care and

maintenance. The Dimensions of Rental, Marketing, and Guidance of Residents also have problems in terms

of coaching residents who are not runni.
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