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Abstrak
 

Hasil penelitian sebelumnya menunjukkan koefisien korelasi yang cenderung lemah antara leader-member

exchange dan kreativitas, yang mengindikasikan adanya variabel lain yang menghubungkan keduanya.

Dengan menggunakan teori pertukaran sosial, penelitian ini bertujuan untuk melihat peran rasa tanggung

jawab untuk berubah sebagai mediator pada hubungan antara leader-member exchange dan kreativitas

karyawan. Data dikumpulkan dari sampel 239 karyawan dan 24 data dari supervisor yang bekerja di divisi

marketing dari berbagai jenis organisasi (perbankan, manufaktur, dan fasilitas layanan) di Indonesia.

Pengambilan data dilakukan dengan self-report untuk variabel prediktor dan mediator, dan supervisor rating

untuk variabel outcome. Data dianalisis menggunakan teknik mediasi sederhana dari macro PROCESS milik

Hayes pada SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa rasa tanggung jawab yang untuk berubah secara

signifikan memediasi hubungan antara leader-member exchange dan kreativitas karyawan. Hasil penelitian

ini menunjukkan pentingnya bagi atasan untuk dapat meningkatkan kualitas hubungan dengan karyawan

sehingga karyawan memiliki rasa tanggung jawab untuk berubah yang akhirnya dapat meningkatkan

kreativitas karyawan.

......Previous research showed relatively small to moderate correlation coefficients between leadermember

exchange and employee creativity which indicated an underlying mechanism to occur between the variables.

By using social exchange theory, this research aimed to examine the role of responsibility to change as a

mediator in the relationship between leader-member exchange and employee creativity. The data is collected

from dyads of 239 employees and 24 supervisors working in marketing division from various organizations

(banking, manufacture, and service facilities) in Indonesia. The predictor and mediator data were collected

using self-resport survey, and the outcome variable was collected using supervisor-rate survey. The data

were analyzed using simple mediation model of Hayes' PROCESS macro in SPSS software. The result of

the research showed the feeling of responsibility to change significantly mediated the relationship between

leader-member exchange and employees creativity. Results of this study indicated the importance of

supervisors to improve the quality of relationships with their employees so that employees feel responsible

for change in which ultimately improve their creativity.
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