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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis perlakuan Pajak Penghasilan atas pembebanan biaya piutang tak

tertagih yang terjadi pada sengketa pajak PT ABC dan untuk menganalisis implikasi cost of taxation

</em>yang timbul pasca terjadinya sengketa pajak atas biaya piutang tak tertagih tersebut. Metode

penelitian yang digunakan pada skripsi ini adalah metode penelitian kuantitatif. Data yang digunakan pada

skripsi ini diperoleh dengan cara melakukan wawancara mendalam kepada beberapa narasumber yang

dianggap relevan dengan permasalahan yang diangkat. Berdasarkan hasil analisis, atas biaya piutang tak

tertagih yang dihapuskan oleh PT ABC, tidak dapat dibebankan sebagai biaya pengurang penghasilan bruto

karena tidak dipenuhinya ketentuan untuk melampirkan beberapa dokumen pada saat pelaporan SPT

Tahunan. Tidak dipenuhinya ketentuan tersebut disebabkan oleh tingkat kepatuhan pajak PT ABC yang

masih rendah dan adanya bunyi ketentuan yang belum mencerminkan asas kepastian (certainty), yang

kemudian menimbulkan perbedaan pendapat antara PT ABC dengan pemeriksa. Kemudian, cost of taxation

yang harus ditanggung PT ABC pasca terjadinya sengketa pajak tersebut, yang disebabkan oleh

ketidakpatuhannya adalah besarnya pokok pajak yang kurang dibayar beserta sanksi administrasinya,

perasaan tidak nyaman, serta waktu yang terbuang untuk mengurus sengketa perpajakan yang terjadi.

Sedangkan cost of taxation yang harus ditanggung oleh pemerintah sebagai akibat dari regulasi yang tidak

jelas adalah hilangnya potensi penerimaan negara dari pajak untuk pembangunan, waktu yang dikorbankan

untuk menyelesaikan sengketa dengan PT ABC, serta perasaan tidak tenang dan was was terhadap

keputusan dan putusan yang akan terbit. Biaya piutang tak tertagih, Pajak Penghasilan, dan sengketa pajak.

<hr><i>This thesis aims to analyze income tax treatment toward the imposition of cost of uncollected

receivables incurred in PT ABC and to analyze the implications of cost of taxation arising in accordance

with tax dispute of costs of uncollectible recivables. The research method used in this thesis is quantitative

research method. The data used in this thesis is obtained by conducting in-depth interviews with several

informants who are relevant to case of this thesis. Based on the results of the analysis, the cost of

uncollected receivables incurred in PT ABC cannot be charged as a deductible expense because the

provisions to attach several documents at the time of reporting of the Annual Tax Return cannot be fulfilled

by PT ABC. The not fulfilment of the provisions is triggered by the level of tax compliance of PT ABC

which is still low, and wording of the provisions that have not reflected certainty aspect. Those two major

causes then trigger argument between PT ABC and tax auditor. Then, the cost of taxation that must be borne

by PT ABC after the tax dispute occurs, which is caused by its non-compliance is the amount of the

underpayment income tax principal along with administrative sanctions, feelings of discomfort, and time

wasted in managing tax disputes that occur. While the cost of taxation that must be borne by the government

as a result of unclear regulations is the loss of potential state revenue from taxes for development, time

sacrificed to resolve disputes with PT ABC, and feelings of unease and anxiety about decisions and
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decisions that will be issued.</i>


