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Abstrak
 

Badan Pengusahaan Batam (BP Batam) sebagai salah satu instansi pemerintah berbentuk badan layanan

umum memiliki tugas pengelolaan kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas Batam. Tugas tersebut

diwujudkan dalam bentuk pelaksanaan proses-proses bisnis terkait pengelolaan pulau Batam, dengan

dukungan sistem informasi dan teknologi informasi. Adanya kebutuhan dukungan SI/TI, ketersediaan dan

integritas sistem informasi menjadi salah satu target kinerja unit TI pada BP Batam. Bencana atau gangguan

pada SI/TI dapat menurunkan tingkat ketersediaan sistem informasi yang secara tidak langsung dapat

mengganggu kelancaran proses bisnis, sehingga dibutuhkan suatu rencana keberlangsungan dan pemulihan

sistem yang sesuai dengan kondisi BP Batam. Pada penelitian ini dilakukan perancangan <em>Information

Technology Disaster Recovery Planning</em> (IT DRP) dengan menggunakan standar pedoman NIST SP

800-34 Rev.1. Langkah pada tahapan penelitian terdiri dari pembutan kebijakan, analisis dampak bisnis,

identifikasi kontrol pencegahan, dan pembuatan strategi kontingensi. Kondisi organisasi juga menjadi

pertimbangan perancangan IT DRP. Hasil rancangan IT DRP diharapkan dapat membantu pemulihan SI/TI

secara efisien dan efektif dalam mendukung proses bisnis BP Batam ketika terjadi bencana atau gangguan,

serta dapat meningkatkan tingkat ketersediaan sistem informasi BP Batam.

<hr><i>Batam Indonesia Free Zone Authority (BP Batam) as one of the government agencies in the form of

a public service has the task of managing the free trade area and the free port of Batam. The task is realized

in the form of implementing business processes related to the management of the island of Batam, with the

support of information systems and technology. The need for IS / IT support, availability and integrity of

information systems is one of the performance targets of the IT unit at BP Batam. Disasters or disruptions to

IS / IT  can reduce the level of availability of information systems that can indirectly disrupt the business

processes, so that a system of sustainability and system recovery is needed in accordance with the conditions

of BP Batam. In this study a design of Information Technology Disaster Recovery Planning (IT DRP)  was

carried out using NIST SP 800-34 Rev.1 guideline standard. The steps in the research phase consist of

policy making, business impact analysis, identification of preventive controls, and making contingency

strategies. The condition of the organization is also a consideration of the design of IT DRP. The results of

the IT DRP design are expected to help recovey IS / IT efficiently dan effectively in supporting BP Batam's

business processes in the event of a disaster or disruption, and can increase the level of availability of BP

Batam's information system.</i>
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