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Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi telah mempengaruhi dinamika politik internasional. Seiring
dengan semakin saling terkoneksinya komunitas global, diplomasi publik belakangan ini menjadi tren baru
dalam praktik politik internasional. Hampir semua pemain kunci di setiap kawasan telah mencoba untuk
mengembangkan resep diplomasi publik mereka sendiri, bersamaan dengan munculnya upaya
konseptualisas dari berbagal disiplin ilmu. Kgjian literatur ini mempertanyakan tentang Bagaimana
perkembangan literatur diplomas publik? dan bermaksud untuk memetakan beraneka ragam pemahaman
konseptual dan empiris mengenal diplomasi publik itu sendiri. Pemahaman konseptual umumnya berangkat
dari duadisiplin ilmu, yakni [lmu Komunikasi dan IImu Politik Internasional. Ilmu Komunikasi
menekankan pada strategistrategi yang dapat dipergunakan untuk memperkaya khazanah komunikasi
antaraktor, sementara Politik Internasional berfokus pada wujud kekuatan lunak (soft power) yang
mempengaruhi pola komunikas tersebut. Literatur-literatur empiris memberi pencerahan tentang bagaimana
diplomasi publik dijalankan oleh negara-negara adidaya (superpower) dan kekuatan menengah (middle
power) dalam politik internasional. Kgjian literatur ini menemukan bahwa kebanyakan literatur konseptual
yang telah dikaji masih belum menyentuh karakteristik interdisipliner dari diplomasi publik, sebagaimana
telah ditunjukkan oleh literatur-literatur empiris. Hal ini memberikan kesan adanya mata rantai yang hilang
di antara kedua kelompok literatur tersebut.

<hr>

The advent of new information and communication technology has inevitably affected the dynamics of
international politics. As global communities become more interconnected and enmeshed with one another,
public diplomacy has recently become the new practical trend of international politics. Almost every key
playersin various region has concocted their own recipe of public diplomacy, with attempts at
conceptualisation rising from disciplines. This literature review brings forward the question How isthe
development of literature on public diplomacy? and seeks to map out various conceptual and empirical
accounts on public diplomacy. The conceptual accounts come mostly from two disciplines, i.e.
Communications and International Politics. While Communications emphasises on the strategies that can be
used to enrich communication between actors, International Politics focuses on the nature of soft power at
play. The empirical literatures shed light on how public diplomacy has been conducted by superpowers and
middle powersin international politics. This literature review found that the majority of conceptual literature
reviewed has yet to touch the interdisciplinary nature of public diplomacy that empirical literatures have
shown, giving a sense of missing link between the two camps of literatures.
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