
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Pengaruh gaya kepemimpinan dan kemampuan dinamis terhadap
kecepatan pengambilan keputusan studi kasus : OMNI Hospitals =
Effect of leadership style and dynamic capability on speed of decision
making study case : OMNI Hospitals
Maria Theresia Yulita, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20485349&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini menganalisa pengaruh gaya kepemimpinan strategi dan kapabilitas dinamik terhadap

kecepatan pengambilan keputusan dengan fokus pada obyek penelitian di rumah sakit. Latar belakang

masalah yang dihadapi pada penelitian ini bahwa rumah sakit menghadapi perubahan lingkungan yang

turbulen serta persaingan yang sangat ketat membuat manajemen rumah sakit dituntut untuk mampu

mengambil keputusan  yang cepat dan tepat. Pengambilan keputusan yang merupakan salah satu tugas

utama dari pemimpin, merupakan proses pemilihan beberapa alternatif, di mana diperlukan suatu keahlian

untuk mengambil tindakan, metode yang efisien yang sesuai dengan situasi. Seorang pemimpin dalam

mengambil keputusan memerlukan pengetahuan serta keakuratan informasi dari permasalahan yang

dihadapi dengan cepat sehingga dia dapat mengambil keputusan yang akurat hal ini sangat berguna untuk

menentukan solusi dari pilihan yang diambil tersebut. Penelitian ini menggunakan teori kepemimpinan Hart

(1992) yang terdiri dari : <em>commander style</em>,<em> simbolic style</em>,<em> rational style,

transactive style </em>dan<em> generative </em><em>style</em>. Selain faktor kepemimpinan, perlu

dikaji pengaruh dari startegi dimana dalam konteks lingkungan dinamik akan digunakan kapabilitas dinamik

dari sebuah perusahaan. Pemimpin harus secara teratur membuat keputusan tentang bagaimana

memperbarui kemampuan operasional yang ada menjadi yang baru yang lebih sesuai dengan lingkungan

yang terus berubah, kemampuan dinamis merupakan tantangan penting bagi manajemen dalam usaha

mereka untuk mencapai keunggulan kompetitif yang berkelanjutan.</p><p>        Data penelitian

dikumpulkan dari 300 responden yang merupakan <em>midle management </em>di rumahsakit. Data

dianalisa dengan menggunakan bantuan perangkat SPSS 24 dengan tehnik regresi. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa Kapabilitas dinamik perusahaan lebih berpengaruh dalam kecepatan pengambilan

keputusan dari pada kepemimpinan. Gaya kepemimpinan generatif dan rasional berpengaruh terhadap

kecepatan pengambilan keputusan. Sementara kapabilitas dinamik memoderasi pengaruh kepemimpinan

terhadap kecepatan pengambilan keputusan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>	

This study analyzes the influence of strategy leadership style and dynamic capability on the speed of

decision making with a focus on the object of research in the  hospitals. The background of the problems

faced in this study is that hospitals face turbulent environmental changes and very tight competition that

makes hospital management required to be able to make quick and appropriate decisions. Decision making,

which is one of the main tasks of the leader, is the process of selecting several alternatives, where expertise

is needed to take action, an efficient method that fits the situation. A leader in making decisions requires

knowledge and accuracy of information from the problems faced quickly so that he can make accurate
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decisions, this is very useful to determine the solution of the choices taken. This study uses Hart's leadership

theory (1992) which consists of: commander, symbolic, rational, transactive, and generative.</p><p>In

addition to leadership factors, it is necessary to examine the influence of strategies where in the context of

the dynamic environment a dynamic capability of a company will be used. Leaders must regularly make

decisions about how to renew existing operational capabilities into new ones that are more in line with the

changing environment, dynamic capabilities are an important challenge for management in their efforts to

achieve sustainable competitive advantage.</p><p>        The research data was collected from 300

respondents who were midle management in hospitals. Data was analyzed using the help of SPSS 24 devices

with regression techniques. The results of the study show that the company's dynamic capability is more

influential in the speed of decision making than leadership. Generative and rational leadership styles

influence the speed of decision making. While dynamic capabilities moderate the influence of leadership on

the speed of decision making.</p><p> </p>


