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<b>ABSTRAK</b><br>

Tulisan ini membahas pendekatan budaya dalam aplikasi buatan Goethe Institut yaitu Jermania dan Erste
Schritte In Deutschland yang dibuat pada tahun 2017. Metode yang digunakan dalam penulisan ini adalah
metode deskriptif dengan menggunakan teori pendekatan Interkultural dan landeskunde oleh Zeuner (2001),
teori semiotik oleh Pierce (1931), dan teori kognisi oleh Squire (1993). Penelitian ini memaparkan
bagaimana budaya disampaikan melalui bentuk tanda yang disajikan oleh aplikasi dan tipe pengetahuan
seperti apa yang disampaikan dalam kedua aplikasi ini. Hasilnya, Jermania menggunakan tanda bangunan
sebagai identitas dan citra kotamelaui sgjian visual untuk membentuk pengetahuan deklaratif dan Erste
Schritte In Deutschland menggunakan tanda yang terdapat pada gambar dalam pertanyaan studi kasus untuk
membentuk pengetahuan prosedural pada pemain.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Thisthesis explain how cultureis perceived in Goethe Institut applications named Jermania and Erste
Schritte In Deutschland. The method utilised in the thesis are descriptive and will be using the Intercultural
and Landeskunde theory by Zeuner (2001), Semiotics theory by Pierce (1931), and Cognition by Squire
(1993). The thesis describes how culture is passed on through signs in the applications and the cognitive
process in understanding the signs. The results are Jermania utilized visuals of famous architecture as an
indication of identity and perception of the city and thus creating declarative knowledge, while Erste
Schritte In Deutschland made use of signs from images in the case studies in order to build procedural
knowledge.
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