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Abstrak
 

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) adalah elemen informatika kesehatan yang berfokus

terutama pada kebutuhan administrasi rumah sakit. Penggunaan SIMRS dalam operasi rumah sakit harus

dapat memberikan kenyamanan, untuk mengatasi layanan dan kendala administrasi, dan untuk

meningkatkan produktivitas. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak implementasi sistem

informasi terhadap produktivitas pengeluaran kas / unit bank di rumah sakit.

Subjek dan Metode: Ini adalah penelitian deskriptif kualitatif yang dilakukan di pusat kardiovaskular

nasional Harapan Kita, Jakarta. Variabel dependen adalah produktivitas. Variabel independen adalah

implementasi Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS). Data dikumpulkan dengan wawancara

dan review dokumen.

Hasil: Sistem manual pada pengeluaran administratif unit kas / bank menghasilkan beberapa masalah,

seperti kesalahan perhitungan, kesalahan penulisan, duplikasi data, dan waktu pemrosesan yang lama.

Penerapan aplikasi verifikasi pengeluaran meningkatkan akurasi perhitungan hingga 100%, menghilangkan

duplikasi data, dan mempersingkat waktu pemrosesan

Kesimpulan: Penerapan aplikasi verifikasi pengeluaran meningkatkan produktivitas di unit kas/bank

pengeluaran dengan meningkatkan akurasi perhitungan, menghilangkan duplikasi data, dan mempersingkat

waktu pemrosesan.

......

Health Management Information Systems (HMIS) is an element of health informatics that focuses mainly on

the administrational needs of hospitals. The use of HMIS in a hospital operation must be able to provide

convenience, to overcome service and to administrative constraints, and to increase productivity. This study

aimed to analyze the impact of information system implementation on the productivity of the expenditure

cash/ bank unit in a hospital.

Subjects and Method: This was a descriptive qualitative study conducted at national cardiovascular center

Harapan Kita, Jakarta. The dependent variable was performance. The independent variable was Health

Management Information Systems (HMIS) implementation. The data were collected by interview and

document review.

Results: The manual system at the administrative expenditure cash/ bank unit yielded several issues, such as

calculation error, writing error, data duplication, and long processing time. The implementation of

verification aplication improved calculation accuracy up to 100%, eliminated data duplication, and

shortened processing time.

Conclusion: The implementation of verification aplication improves productivity of the expenditure cash/

bank unit in a hospital by increasing calculation accuracy, eliminating data duplication, and shortening
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processing time.


