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Abstrak
 

Artikel ini membahas mengenai peran jaringan sosial dalam mendorong pengusaha level mikro untuk

pengembangan bisnisnya. Studi-studi sebelumnya berargumen bahwa faktor ekonomi (modal uang,

teknologi, tenaga kerja), faktor psikologi (skill dan motivasi), dan faktor sosiologi (internalisasi nilai)

menjadi faktor utama dalam mendorong pengembangan bisnis bagi pengusaha level mikro. Dengan berpijak

pada kasus pengusaha tenun kain ulos di Kecamatan Muara-Kabupaten Tapanuli Utara dan dengan berkaca

pada studi-studi sebelumnya, penelitian ini berargumen bahwa jaringan sosial memiliki peran penting bagi

pengusaha level mikro sebagai pendorong untuk pengembangan bisnisnya dalam aspek finansial, pemasaran

dan produksi. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif dengan pengumpulan data

menggunakan metode wawancara mendalam, observasi dan studi dokumen. Hasil temuan dari penelitian ini

menunjukan bahwa jaringan sosial memiliki peran penting terhadap ketiga aspek pengembangan bisnis,

yang mana setiap aspek memiliki peran yang berbeda-beda. Selain itu, ditemukan pula bahwa jaringan sosial

memiliki peran yang dominan terhadap aspek produksi, yang mana pengembangan pada aspek produksi

dapat menunjang pengembangan bisnis pada aspek lainnya, yaitu aspek pemasaran dan aspek finansial.

...... This article discusses about the role of social networks in encouraging micro entrepreneurs to develop

their business. Previous studies argued that economic factors (money capital, technology, labor),

psychological factors (skill and motivation), and sociological factor (internalization of values) were the main

factors in encouraging the development business of micro entrepreneurs. Based on the case of ulos weaving

entrepreneurs in Muara Sub-District and reflecting on previous studies, this research argues that social

networks have an important role for micro entrepreneurs as a driver for business development in financial,

marketing and production aspect. This research uses qualitative methods as well as data collection

conducted through in-depth interview, observation and document studies. The findings of this study show

that social networks have an important role for all three aspects of business development, which each aspect

has a different role. In addition, social networks has a dominant role for a production aspect.
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