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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh abnormal audit fee terhadap tingkat loyalitas

perusahaan dengan ukuran KAP dan opini audit sebagai variabel moderasi. Sampel yang digunakan adalah

perusahaan non keuangan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) 2015-2017. Hasil penelitian ini

menunjukkan bahwa abnormal audit fee mempunyai hubungan yang tidak signifikan dengan tingkat

loyalitas perusahaan. Sementara itu, hasil pengujian untuk variabel pemoderasi menunjukkan bahwa ukuran

KAP tidak mampu memoderasi hubungan abnormal audit fee dan tingkat loyalitas, dan opini mampu

memoderasi hubungan abnormal audit fee dengan tingkat loyalitas. Hasil pengujian tambahan menunjukkan

bahwa perusahaan akan loyal jika membayar biaya audit yang lebih rendah dari yang seharusnya (biaya

audit abnormal negatif). Dan perusahaan akan tidak loyal jika harus membayar biaya audit yang lebih tinggi

dari yang seharusnya (biaya audit abnormal positif).

......This study aims to analyze the effect of abnormal audit fees on the level of company loyalty with KAP

size and audit opinion as moderating variables. The sample used is non-financial companies listed on the

Indonesia Stock Exchange (BEI) 2015-2017. The results of this study indicate that abnormal audit fees have

an insignificant relationship with the level of company loyalty. Meanwhile, the test results for moderating

variables show that the KAP measure is unable to moderate the relationship between abnormal audit fees

and loyalty levels, and opinions are able to moderate the abnormal audit fee relationship with the level of

loyalty. Additional test results show that the company will be loyal if it pays an audit fee that is lower than it

should be (negative abnormal audit fee). And the company will be disloyal if it has to pay an audit fee that is

higher than it should be (positive abnormal audit fee).
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