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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Beberapa penelitian menemukan bahwa kesesuaian pekerjaan-individu (person-job fit) memiliki hubungan

dengan intensi mengundurkan diri (turnover intention). Akan tetapi, belum banyak penelitian yang menguji

keefektifan intervensi job crafting pada hubungan kedua variabel tersebut. Padahal, beberapa penelitian

mengindikasikan bahwa job crafting merupakan intervensi yang tepat untuk meningkatkan kesesuaian

pekerjaan-individu. Pengumpulan data dilakukan pada karyawan hotel (N = 40) untuk menguji hubungan

kesesuaian pekerjaan-individu dan intensi mengundurkan diri. Sedangkan, partisipan intervensi job crafting

dipilih berdasarkan skor kesesuaian pekerjaan-individu yang rendah dan intensi mengundurkan diri yang

tinggi (N = 6). Hasil menunjukkan bahwa karyawan yang memiliki tingkat kesesuaian pekerjaan-individu

yang tinggi akan memiliki intensi mengundurkan diri yang rendah. Selanjutnya, hasil mengindikasikan

bahwa job crafting dinilai sebagai intervensi yang tepat untuk meningkatkan kesesuaian pekerjaan-individu

karyawan sehingga dapat menurunkan intensi untuk mengundurkan diri. Penemuan ini menyarankan bahwa

dengan melakukan job crafting, karyawan dapat mengoptimalkan kesesuaian mereka dengan pekerjaannya.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Some scholars found that the person-job fit has a relationship with turnover intention. But, not many studies

examined the effectiveness of job crafting intervention towards the relationship between these variables.

Several studies indicate that job crafting is the best intervention to improve person-job fit. Data collection

was conducted on hotel employees (N=40) to examine the relationship between person-job fit and turnover

intention. Meanwhile, participants on job crafting intervention were selected based on scores (N=6). Results

indicate that employees who have a high level of person-job fit will have a low intention to quit.

Furthermore, results indicate that job crafting is considered as the right intervention to optimize their person-

job fit so that it can reduce their turnover intention. These findings suggest that by crafting their work, an

individual can maximize their suitability with their work.</p>
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