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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis atas usulan perancangan sistem dan teknologi informasi

siklus pendapatan penayangan iklan media televisi di PT. XYZ. Saat ini, terdapat dua sistem informasi yang

digunakan PT. XYZ dan belum terintegrasi satu sama lain, yaitu Broadcast Management System (BMS)

sebagai sistem produksi penayangan iklan dan Oracle Finance (ORAFIN) sebagai sistem Enterprise

Resource Planning (ERP). Selain itu belum adanya fitur-fitur utama yang terintegrasi dalam sistem sehingga

menimbulkan beberapa masalah yang mempengaruhi kinerja divisi terkait. Akibatnya, memungkinkan

terjadi perbedaan atau kesalahan jumlah penagihan iklan karena sistem yang ada saat ini belum memenuhi

kebutuhan pengguna. Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus dengan pendekatan kualitatif.

Metodologi penelitian yang digunakan adalah Participatory Action Research (PAR), dimana peneliti

melibatkan langsung para pengguna sistem informasi siklus pendapatan pada PT XYZ untuk

mengidentifikasi langsung permasalahan dan kelemahan sistem informasi siklus pendapatan yang ada saat

ini serta menganalisis kebutuhan selanjutnya. Data diperoleh melalui wawancara dan observasi data-data

pada PT XYZ. Metode yang digunakan untuk merancang pengembangan sistem informasi siklus pendapatan

penayangan iklan ini adalah metode FAST (Framework for the Application of Systems Technique).

Penelitian ini memberikan solusi kepada PT. XYZ berupa sistem informasi siklus pendapatan baru yang

dapat mengintegrasikan sistem-sistem yang sudah ada serta menambahkan fitur-fitur penting yang

dibutuhkan oleh pengguna sistem sehingga dapat meminimalisir terjadinya kesalahan atas penagihan piutang

serta dapat menyediakan informasi yang dibutuhkan secara andal sebagai dasar pengambilan keputusan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This study aims to analyze the proposed of an information system and technology of revenue cycle for the

broadcasting of television media advertisement at PT. XYZ. Right now, there are two information systems

that used by PT. XYZ and have not integrated yet with each other; those are Broadcast Management System

(BMS) as an advertisement production system and Oracle Finance (ORAFIN) as an Enterprise Resource

Planning (ERP) system. Moreover, there are is no main feature integrated yet in the system that caused

several problems that affect the performance of the related divisions. As a result, it can make a different

values of an advertisement billing because the current system does not meet the user needs. This research is

a case study with a qualitative method. The research methodology is using Participatory Action Research

(PAR), where researchers use users of information systems directly PT. XYZ to identify information of

information systems that exist nowaday and analyze their subsequent needs. Data was acquired by

interview, documents analysis, and observation at PT. XYZ. The method used to develop information

systems of revenue cycle is FAST (Framework for the Application of System Technique) method. The result
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of this study provides a new revenue cycle information system that can integrate the existing system to

minimize the billing error and provide the reliable information as based on decision making.


