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Abstrak
 

Industri pakaian jadi terus mengalami perkembangan setiap tahunnya yang terlihat dari semakin banyak

usaha yang muncul di bidang yang sama. Sehingga perusahaan akan selalu menerima tantangan dalam

membuat produk dengan kualitas tinggi dengan harga yang murah untuk dapat bersaing secara kompetitif.

Salah satu cara untuk meningkatkan layanan perusahaan adalah dengan memiliki pemasok yang tepat.

Sehingga evaluasi pemasok perlu dilakukan untuk menentukan langkah yang tepat dalam pengelolaan setiap

pemasok.

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan penilaian terhadap kinerja pemasok pada salah satu perusahaan

pakaian jadi di Jakarta, Indonesia. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Analytical Hierarchy

Process (AHP) untuk memperoleh bobot dari kriteria dan sub-kriteria untuk penilaian pemasok, serta

Technique for Order of Preference by Similiarity to Ideal Solution TOPSIS) untuk memperoleh nilai akhir

berupa koefisien kedekatan dari setiap pemasok yang akan menjadi dasar dalam melakukan pemetaan

pemasok pada Supplier Potential Matrix. Hasil dari penelitian ini adalah pemetaan 30 pemasok bahan baku

produk pakaian jadi ke dalam empat kategori berbeda pada Supplier Potential Matrix, serta rekomendasi

strategi pengelolaan dan pengembangan pemasok yang sesuai untuk setiap kategori.

<hr><i>Garment industry has continously growth every year as indicated by the increasing number of

businesses. Therefore, company will always face the challenge of making high quality products at low prices

to compete competitively. One of the factors to pursue it is by having the most suitable suppliers that suit

best to companys condition and needs. Supplier evaluation is one effective way to manage various suppliers.

This study aims to evaluate supplier based on their performance assessment in one of the clothing company

in Jakarta, Indonesia. The method used in this study is Analytical Hierarchy Process (AHP) to obtain the

weight of criteria and sub-criteria for supplier performance assessment, as wall as Technique for Order of

Preference by Ideal Solution (TOPSIS) to obtain the final score of each supplier which will be the basis for

mapping suppliers based on capabilities and willingness dimensions. The results of this study are classifying

30 suppliers of apparels raw material into four different categories of Supplier Potential Matrix and

recommendations of suitable strategies for each category.</i>
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