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Penelitian ini menguji intervens norma sosial dan arsitektur pilihan untuk mengurangi penggunaan sedotan
plastik di restoran. Penelitian ini terdapat dua tahap, yaitu studi baseline dan intervensi. Pada tahap studi
baseline menerapkan metode wawancara, observasi dan kuesioner. Target responden baseline terdiri dari
106 kuesioner dan 12 responden wawancara. Selama studi baseline ditemukan bahwa alasan penggunaan
sedotan pada pengunjung karena disediakan, kebiasaan, dan penggunaan praktis. Norma deskriptif yang
tergambarkan adal ah sebagian besar pengunjung menggunakan sedotan ketika meminum, dan untuk norma
injungtif menyatakan bahwa pengunjung mempercayai tidak menggunakan sedotan salah satu cara
mengurangi sampah plastik. Pada tahap intervensi menggunakan quasi-ekperimental selama lima hari di
ketiga kelompok , yakni dua kelompok intervensi dan satu kelompok kontrol. Studi intervensi menguji
pemberian teknik arsitektur pilihan dengan pesan norma sosial dibandingkan kelompok kontrol, pemberian
intervensi arsitektur pilihan dengan kelompok kontrol, dan pembandingan pemberian intervensi berganda
arsitektur pilihan dengan pesan norma sosial dengan intervensi tunggal arsitektur pilihan. Hasil uji dengan
Kruskal-Wallis terdapat perbedaan signifikan dari ketiga kelompok (p<,05). Selanjutnya dilakukan
pengujian Mann-Whitney antar kelompok dengan p<,0167. Sehingga disimpulkan bahwa penerapan
intervensi dinyatakan terdapat perbedaan penggunaan sedotan dibandingkan kelompok kontrol, dan jika
dibandingkan antar kelompok intervensi ditemukan bahwa penerapan intervensi berganda arsitektur pilihan
dan pesan norma sosia lebih signifikan dibandingkan intervensi tunggal arsitektur pilihan sgja

<hr /><i>This study examined social norm interventions and architectural choices to reduce the use of
plastic straws in restaurants. This study had two stages, namely the baseline study and intervention. At the
baseline study stage, the interview method, observation, and questionnaire were applied. The target of the
baseline respondents consisted of 106 questionnaires and 12 interview respondents. During the baseline
study, it was found that the reason visitors using staws were because the straws are provided, habits, and
practical use. Descriptive normsillustrated that most visitors use straws when drinking, and whilein
injunctive norms stated that visitors believe that they do not use straws one way to reduce plastic waste. At
the intervention stage using quasi-experimental for five daysin the three groups, namely two intervention
groups, and one control group. Intervention studies examined the administration of selected architectural
techniques with social norm messages versus the control group, the choice of architectural intervention
options with the control group, and a comparison of the provision of multiple intervention architectural
choices with messages of social norms with a single intervention of choice architecture. The results of the
Kruskal-Wallis test showed significant differences from the three groups (p <.05). The Mann-Whitney test
was then carried out between groups with p <.0167. So it was concluded that the application of the
intervention stated that there were differences in the use of straws compared to the control group, and when
compared between intervention groups it was found that the application of multiple intervention
architectural choices and messages of social norms was more significant than single-choice architectural
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interventions.</i>



