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Abstrak
 

Perusahaan Kontraktor merupakan salah satu bisnis usaha yang memiliki peran penting dalam pembangunan

Indonesia. Sebagai suatu bisnis usaha, Perusahaan Kontraktor memiliki kerentanan dalam menghadapi

risiko. Sehingga Konsep Business Continuity Management diperlukan oleh Perusahaan Kontraktor dalam

manajemen risiko perusahaan untuk melindungi proses bisnisnya dan mencapai tujuan perusahaan.

Penelitian ini dilakukan untuk menerapkan beberapa prinsip BCM yaitu Analisis Risiko, Dampak Bisnis,

dan Strategi Penanganan pada PT. X.

Metode yang digunakan adalah Wawancara Mendalam, sehingga didapatkan temuan sembilan risiko yang

dianggap signifikan. Salah satu yang paling signifikan adalah Krisis Moneter. Risiko ini memiliki dampak

pada beberapa fungsi bisnis yang akan berpengaruh pada proses bisnis perusahaan. Analisis Dampak Bisnis

serta strategi penanganan yang dapat dilakukan agar fungsi bisnis tetap dapat berjalan, dilakukan sesuai

dengan konsep BCM.

......The Contracting Company is one of the business enterprises that has an important role in Indonesia's

development. As a business, the Contracting Company has a vulnerability in dealing with risk. So that the

Business Continuity Management Concept is needed by Contracting Companies in corporate risk

management to protect their business processes and achieve company goals. This research was conducted to

apply several BCM principles, namely Risk Analysis, Business Impact, and Handling Strategy at PT. X.

The method used was in-depth interviews, so that the findings of nine risks were found to be significant.

One of the most significant is the Monetary Crisis. This risk has an impact on several business functions that

will affect the company's business processes. Business Impact Analysis and handling strategies that can be

carried out so that business functions can still be run, carried out in accordance with the BCM.
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