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Abstrak
 

Saat ini tuntutan pemerintah terhadap perusahaan yang memperhatikan aspek dan dampak terhadap

lingkungan semakin tinggi. Pemasok memiliki peran yang sangat penting dalam rantai pasok, oleh karena

itu penting bagi perusahaan untuk menilai pemasok yang telah memperhatikan aspek lingkungan.

Segmentasi pemasok menjadi salah satu cara yang efektif untuk menilai berbagai pemasok secara sistematis.

Penelitian ini bertujuan untuk mengintegrasikan penilaian pemasok dengan segmentasi pada salah satu

perusahaan garmen di Indonesia. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah DEMATEL-Based

ANP (D-ANP) untuk memperoleh bobot kriteria dalam evaluasi pemasok, serta Technique for Order of

Preference by Similiarity to Ideal Solution (TOPSIS) untuk memperoleh nilai akhir dari setiap pemasok

yang akan menjadi dasar dalam mensegmentasi pemasok berdasarkan dimensi kemampuan dan kesediaan

pemasok. Hasil dari penelitian ini adalah terdapat 11 subkriteria untuk dimensi kemampuan dan 10

subkriteria untuk dimensi kesediaan, selanjutnya dari 16 pemasok bahan baku denim dihasilkan 6 pemasok

pada kuadran 1, 2 pemasok pada kuadran 2, 1 pemasok pada kuadran 3, dan 7 pemasok pada kuadran 4,

setelah itu diperoleh rekomendasi strategi pengelolaan yang sesuai untuk setiap segmen

pemasok......Recently, the government's demands for companies that pay attention to aspects and impacts on

the environment are increasingly high. Suppliers have a very important role in the supply chain, therefore it

is important for companies to assess or evaluate the suppliers who have considered environmental aspects.

Supplier segmentation is an effective way to systematically assess the varieties suppliers. This study aims to

integrate supplier ratings with segmentation in one of the garment company in Indonesia. The method used

in this study are DEMATEL-Based ANP (D-ANP) to obtain the criteria for evaluating suppliers, and

Technique for Order of Preference by Ideal Solution (TOPSIS) to obtain the final score for each supplier

that will be the basis for segment suppliers based on supplier dimensions and willingness. The results of this

study are 11 capability criterias and 10 willingness criterias for evaluation, supplier segmentation mapping

which consist of 6 suppliers in 1st quadrant, 2 suppliers in 2nd quadrant, 1 supplier in 3rd quadrant, and 7

supplier in 4th quadrant, also strategy recommendation for each segment which good or suitable to be

implemented by company.
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