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Abstrak
 

Membentuk citra perusahaan sebagai tempat bekerja yang diinginkan merupakan upaya penting bagi

perusahaan mengingat ketatnya persaingan untuk mendapatkan calon calon karyawan. Penelitian ini

bertujuan untuk mendeskripsikan dan mengeksplorasi identitas employer branding melalui nilai-nilai

perusahaan dan employer value propositions yang dimiliki oleh agensi X mengenai employer branding yang

dilakukan lewat media sosial, dan juga positioning employer branding yang terlihat dari konten Instagram

agensi X dan citra brand agensi X bagi calon karyawan Penelitian ini menggunakan paradigma post-

positivisme dengan pendekatan kualitatif.

Hasil dari penelitian ini adalah agensi X hampir seluruhnya menyampaikan elemen-elemen employer

branding lewat Instagramnya-nya yang diturunkan dari nilai-nilai perusahaan dan employer value

propositions. Nilai yang dominan muncul pada instagramnya adalah nilai sosial dengan indikator lingkungan

kerja dan kolega yang menyenangkan. Sebagian besar konten mendapatkan kesan positif dan dianggap ideal

oleh calon karyawan.

......

Establishing a company image as a desired place of work is one of the important efforts for the company

given the tight competition in attracting prospective employees. This study aims to describe and explore the

identity of employer branding through Agency X's corporate values and employer value propositions

regarding employer branding carried out through social media, and the positioning of employer branding

seen from Agency X's Instagram contents and how they are perceived by prospective employees. This study

uses the post-positivism paradigm with a qualitative approach.

The results of this study are that Agency X presents the elements of employer branding through its

Instagram almost entirely. The dominant value that appears on the instagram is social values indicated by

fun working environment and good relationship between colleagues. Most content gains a positive

impression and is considered ideal by prospective employees.
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