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Abstrak
 

Akuntabilitas kinerja merupakan salah satu bentuk upaya pemerintah Indonesia dalam melakukan reformasi

birokrasi. Pemerintah Kota Depok merupakan salah satu instansi pemerintah yang telah mendapatkan

predikat baik dalam akuntabilitas kinerjanya jika mengacu pada penilaian dari Kementerian Pendayagunaan

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi. Namun demikian, masih terdapat beberapa kekurangan dalam

akuntabilitas kinerja Pemerintah Kota Depok, seperti road map reformasi birokrasi yang baru dibuat dan

dilaksanakan, program-program yang tidak dirancang khusus untuk meningkatkan akuntabilitas kinerja,

hingga penurunan pencapaian kinerja dari tahun 2017 hingga 2018. Penelitian ini bertujuan untuk

menjelaskan tentang implementasi akuntabilitas kinerja pada Pemerintah Kota Depok, dengan menggunakan

teori akuntabilitas kinerja Artley (2001) beserta indikator-indikatornya. Penelitian ini menggunakan

pendekatan post-positivis dengan pengumpulan data berupa wawancara mendalam dan studi pustaka. Hasil

penelitian ini menunjukkan bahwa akuntabilitas kinerja pada Pemerintah Kota Depok belum terlaksana

secara optimal, dimana beberapa indikator akuntabilitas kinerja telah dilaksanakan, tetapi belum

dilaksanakan secara konsisten. Inkonsistensi pelaksanaan akuntabilitas kinerja dapat menjadi kendala bagi

Pemerintah Kota Depok dalam mencapai target kinerjanya. Untuk itu, Pemerintah Kota Depok diharapkan

dapat meningkatkan pelaksanaan akuntabilitas kinerjanya untuk memberikan hasil kinerja yang terbaik bagi

stakeholders.

...... Performance accountability is one form of the Indonesian government's efforts to reform the

bureaucracy. Depok City Government is one of the government agencies that has received a good title in its

performance accountability when referring to the assessment from the Ministry of Administrative Reform

and Bureaucratic Reform. However, there are still some deficiencies in the performance accountability of

the Depok City Government, such as the newly created and implemented bureaucratic reform road map,

programs that are not specifically designed to increase performance accountability, to a decrease in

performance achievement from 2017 to 2018. to explain about the implementation of performance

accountability in the Depok City Government, using the performance accountability theory of Artley (2001)

and its indicators. This study uses a post-positivist approach with data collection in the form of in-depth

interviews and literature study. The results of this study indicate that the performance accountability in the

Depok City Government has not been implemented optimally, where several performance accountability

indicators have been implemented, but have not been implemented consistently. Inconsistency in the

implementation of performance accountability can become an obstacle for the Depok City Government in

achieving its performance targets. For this reason, the City Government of Depok is expected to increase the

implementation of its performance accountability to provide the best performance results for stakeholders.
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